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神奈川県
か な が わ け ん

の医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システムにおいて、医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフと病院
びょういん

を繋
つな

いでいるのがコーディネー

ターです。病院
びょういん

の医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

担当
たんとう

窓口
まどぐち

（医療
いりょう

相談室
そうだんしつ

／地域
ち い き

連携室
れんけいしつ

など）から派遣
は け ん

の依頼
い ら い

を受け
う  

、医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフをコーディネートするのが仕事
し ご と

です。 

MIC かながわでは、現在
げんざい

15 名のコーディネーターがかながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム自治体
じ ち た い

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

より委嘱
いしょく

を受
う

け、かながわ県民
けんみん

センター内
      ない

のコーディネーターブースで日々
ひ び

業務
ぎょうむ

を行
おこな

っています。 

コーディネート業務
ぎょうむ

には医療
いりょう

だけではなく、神奈川県
か な が わ け ん

から委託
い た く

されている一般
いっぱん

通訳
つうやく

（役所
やくしょ

、学校
がっこう

、児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

等
とう

への通訳
つうやく

派遣
は け ん

）も含
ふく

まれていますが、今回
こんかい

は医療
いりょう

通訳
つうやく

に絞って
しぼ    

ご紹介
  しょうかい

します。 

 

 

 

コーディネーターは 180人
にん

に及
およ

ぶ全通
ぜんつう

訳
やく

スタッフの家
いえ

の場所
ば し ょ

、経験
けいけん

年数
ねんすう

、特徴
とくちょう

な

どをほぼ把握
は あ く

して、適切
てきせつ

な通訳
つうやく

をコー

ディネート
   

する
  

よう
  

にしています。 

病 院
びょういん

の医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
はけん

担当
たんとう

窓口
まどぐち

 

ソーシャルワーカー等
とう

 コーディネーター 

 

病院
びょういん

から依頼
い ら い

が来る
く  

と、病院
びょういん

と

の距離
き ょ り

、診療科
しんりょうか

、内容
ないよう

から派遣
は け ん

でき

る通訳
つうやく

スタッフの候補
こうほ

を考
かんが

えます。 

通訳
つうやく

リストでその通訳
つうやく

スタッフの

活動
かつどう

可能
か の う

な曜日
よ う び

を確認
かくにん

し、スケ

ジュール管理表
かんりひょう

で、その日
ひ

既
すで

に他
ほか

の

通訳
つうやく

予定
よ て い

が入
はい

っていないかどうか

確認
かくにん

して、電話
で ん わ

をかけています。 

 

↑
仮
想

か

そ

う 

通
訳

つ
う
や
く

ス
タ
ッ
フ
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
管
理
表

か
ん
り
ひ
ょ
う 

 ↑
依
頼

い

ら

い

受
付
票

う
け
つ
け
ひ
ょ
う 

MIC かながわが第 67 回「保健
ほ け ん

文化
ぶ ん か

賞
しょう

」を受賞
じゅしょう

しました。10 月 6 日(火)帝国ホテル
ていこく      

にて贈呈式
ぞうていしき

が

行
おこな

われ、10 月 7 日(水)には皇居
こうきょ

にて天皇
てんのう

皇后
こうごう

両陛下
りょうへいか

への拝謁
はいえつ

があります。 

このような大きな
おお   

賞
しょう

を受賞
じゅしょう

できたのもひとえに多く
おお  

の方
かた

のご支援
  しえん

、ご協 力
きょうりょく

の賜物
たまもの

と心
こころ

から

お礼
 れ い

申
もう

し上
あ

げます。詳細
しょうさい

は次号
じ ご う

にてご報告
  ほうこく

いたします。  

月 日 曜 麻生次郎 石田葉子 イリョウ・マリア 江崎京子 小浜ミシェル河合ゆり 栗田ヒラリー 上地祐子 小泉純子

5 1 金
5 2 土
5 3 日
5 4 月
5 5 火
5 6 水
5 7 木 15ｍ-12 15-185 　
5 8 金 15-221 15-16
5 9 土 　 　 　
5 10 日 　 　
5 11 月 15-199 15-382 15-382
5 12 火 15-309 15m-28
5 13 水 15-106 15-212 15-420
5 14 木 15m-25 15-567 15-483 15m-214
5 15 金 15-403
5 16 土 　 　 海外
5 17 日 　
5 18 月 ×
5 19 火 × 15G-10 15-289,290
5 20 水 × 14-4890
5 21 木 15-223 15-165
5 22 金 14-3275 15-226,308
5 23 土 　
5 24 日 　
5 25 月 15-83 　
5 26 火 × 15m-47 PM〇
5 27 水 15G-12,13 15-320 　 ×
5 28 木 15G-9 15-273
5 29 金 15-190 15-325 〇
5 30 土
5 31 日  
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■コーディネーターにはどのような人
ひと

が登録
とうろく

され

ているのでしょうか。 
 

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ兼務
け ん む

12名
めい

、元医療
もといりょう

ソーシャル

ワーカー1名、元事務局
もとじむきょく

スタッフ 1名、元国際
もとこくさい

交流
こうりゅう

団体
だんたい

職員
しょくいん

1 名です。そのうち、理事
り じ

が 2 名、事務局
じむきょく

スタッフ兼務
け ん む

が 2 名います。コーディネーター

業務
ぎょうむ

の中
なか

で何
なに

か問題
もんだい

の報告
ほうこく

があったり、または

通訳
つうやく

から提案
ていあん

等
とう

があったりした場合
ば あ い

は、月
つき

1回
かい

の

コーディネーター会議
か い ぎ

で共有
きょうゆう

するとともに、

事務局
じむきょく

へ、理
り

事
じ

会
かい

へと上げ
あ  

、その問題
もんだい

に応じた
おう   

解決
かいけつ

を図
はか

っています
   

。 

 

■コーディネーターの業務
ぎょうむ

時間
じ か ん

は？ 
 

コーディネーターブースの業務
ぎょうむ

時間
じ か ん

は原則
げんそく

9時
じ

～12 時、13 時～16 時です。16 時というのは通訳
つうやく

派遣
は け ん

依頼
い ら い

の受付け
うけつ  

を終 了
しゅうりょう

する時刻
じ こ く

なので、ぎり

ぎりに翌日
よくじつ

の午前中
ごぜんちゅう

の依頼
い ら い

が入
はい

ったりすると、そ

こからコーディネートが開始
か い し

されることになりま

す。翌日
よくじつ

のことですから、通訳
つうやく

が決まって
き    

病院
びょういん

担当者
たんとうしゃ

に連絡
れんらく

をするところまで、その日
ひ

のうちに

行
おこな

わなければなりません。通常
つうじょう

でも残務
ざ ん む

処理
し ょ り

に

20～30分
ぷん

かかるのですが、このような状 況
じょうきょう

にな

ると完全
かんぜん

に業務
ぎょうむ

を締
し

めることができるのは、17 時

あるいは
    

18 時になってしまうこともあります。 

基本的
きほんてき

には、毎日
まいにち

2
ふ

人
たり

体制
たいせい

で業務
ぎょうむ

に就
つ

いています

が、月曜日
げつようび

と金曜日
きんようび

は午後
ご ご

もうひとり入
はい

り一日
いちにち

2.5

人
にん

体制
たいせい

になります。曜日
よ う び

で言語
げ ん ご

の担当
たんとう

を決
き

めてい

るわけ
  

ではありません
    

。 

 

■コーディネーターの報酬
ほうしゅう

は？ 
 

一日
いちにち

6,000円
えん

（交通費
こうつうひ

込
こみ

）です。医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッ

フは 3時間
じ か ん

毎
ごと

に 3,000 円ですが、コーディネーター

は全日
ぜんじつ

勤務
き ん む

6,000 円、半日
はんにち

勤務
き ん む

3,000 円となってい

ます
  

。 

 

■コーディネーターの研修
けんしゅう

 
 

 年
ねん

に 3回
かい

行
おこな

われている医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ・コー

ディネーター研修
けんしゅう

に加え
く わ  

、コーディネーター

研修
けんしゅう

が年
ねん

2 回あります。医療
いりょう

通訳
つうやく

を受け入れて
う  い   

い

る病院
びょういん

の窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

との意見
い け ん

交換会
こうかんかい

など、よりよ

いコーディネートを目指
め ざ

してコーディネーター

自ら
みずか  

研修
けんしゅう

の企画
き か く

をしています。 

 

■コーディネーターの一日
いちにち

 
 

某
ぼう

月
げつ

某
ぼう

日
じつ

 

8時
じ

45分
ふん

、今日
き ょ う

は平穏
へいおん

な一日
いちにち

でありますようにと

祈
いの

りながら、キャビネットからパソコンを取り出
と  だ

す。シフト2
ふ

人
たり

で医療
いりょう

通訳
つうやく

、一般
いっぱん

通訳
つうやく

、どちらの電話
で ん わ

を担当
たんとう

するか相談
そうだん

。「じゃんけん？」「 私
わたし

が前回
ぜんかい

そ

ちらだったから、今日
き ょ う

はこちらに入
はい

りますね。」 

担当
たんとう

を決めたら
き    

机
つくえ

の上
うえ

のセッティング。昨日
き の う

の

ブース担当
たんとう

コーディネーターからの申し送り
も う  お く  

を

確認
かくにん

。今日
き ょ う

、明日
あ し た

の通訳
つうやく

派遣
は け ん

に手配
て は い

漏れ
も  

がないか

どうか確認
かくにん

。準備
じゅんび

OK。 

8 時 55 分。前日
ぜんじつ

にメッセージを残して
のこ   

おいた

通訳
つうやく

さんから電話
で ん わ

。依頼
い ら い

を受
う

けてもらえるとの

返事
へ ん じ

。幸先
さいさき

が良い
よ  

・・・今日
き ょ う

一日
いちにち

この調子
ちょうし

でいきます
  

よう
  

に。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 時 10 分、A病院
びょういん

から依頼
い ら い

の電話
で ん わ

。受付
うけつけ

を済
す

ま

せ受話器
じ ゅ わ き

を置いた
お   

途端
と た ん

、また電話
で ん わ

が鳴
な

る。B病院
びょういん

か

ら前日
ぜんじつ

に派遣
は け ん

した通訳
つうやく

の延長
えんちょう

の連絡
れんらく

（3時間
じ か ん

を

超える
こ   

と 2回分
かいぶん

の派遣
は け ん

となるため）。続いて
つ づ   

通訳
つうやく

ス

タッフからの電話
で ん わ

。お子
 こ

さんが熱
ねつ

を出
だ

して預
あずけ

けら

れなくなってしまったので、今日
き ょ う

2 時からの C

病院
びょういん

に行
い

くことができないという連絡
れんらく

。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

OK 

 
実は… 
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こういうことは、特
とく

に寒い
さむ  

風邪
か ぜ

の季節
き せ つ

になると

よくある。お子
こ

さんだけではなく、通訳
つうやく

スタッフ

自身
じ し ん

が体調
たいちょう

不良
ふりょう

で行
い

かれないということも。ス

タッフの人数
にんずう

が多い
おお  

言語
げ ん ご

であれば、すぐに他
ほか

のス

タッフと連絡
れんらく

をとり、ことなきを得
え

ることができ

るが、スタッフの人数
にんずう

が少ない
すく   

言語
げ ん ご

のときは替
か

わ

りの通訳
つうやく

スタッフを見つける
み    

ことは至難
し な ん

の業
わざ

とな

る。通訳
つうやく

依頼
い ら い

時刻
じ こ く

までに 3時間
じ か ん

以上
いじょう

余裕
よ ゆ う

があると

きは、空いて
あ   

いる別
べつ

の通訳
つうやく

スタッフを探す
さ が  

が、ス

タッフの人数
にんずう

が少
すく

なく他
ほか

の通訳
つうやく

スタッフを探す
さが  

こ

とが難しい
むずか    

ときや、開始
か い し

までに余裕
よ ゆ う

がないときは、

申し訳
もう わけ

ないが派遣
は け ん

ができない旨
むね

の連絡
れんらく

を病院
びょういん

に

しな
 

ければ
   

ならない。 

多少
たしょう

日本語
に ほ ん ご

のできる患者
かんじゃ

さんで、「今回
こんかい

はなんと

か自分
じ ぶ ん

一人
ひ と り

で受診
じゅしん

してもらうけれども次回
じ か い

は 必
かなら

ず通訳
つうやく

をお願
  ねが

いします」というケースもあれば、

まったく日本語
に ほ ん ご

ができないので「受診
じゅしん

時刻
じ こ く

を遅
おく

ら

せるので、来
き

てもらえる通訳
つうやく

さんはいませんか？」

ということになるケースもある。状 況
じょうきょう

に応じて
おう   

対応
たいおう

する。 

病院
びょういん

からの依頼
い ら い

を受け付ける
う  つ   

電話
で ん わ

は 1本
ぽん

だけな

ので、ほぼ空いて
あ   

いる時間
じ か ん

がないほど、受話器
じ ゅ わ き

を置
お

いてはまたすぐに応対
おうたい

という状 況
じょうきょう

。最近
さいきん

、病院
びょういん

や通訳
つうやく

さんから「電話
で ん わ

がつながりにくい」という声
こえ

が多い
おお  

のも当然
とうぜん

だ。電話
で ん わ

を増
ふ

やしてほしいという

希望
き ぼ う

も聞く
き  

が、同時
ど う じ

にブースに入
はい

るコーディネー

ターの数
かず

を増
ふ

やすことができなければ、電話
で ん わ

を

増やす
ふ   

だけでは解決
かいけつ

策
さく

にならない。人手
ひ と で

を増やす
ふ   

には予算
よ さ ん

がない。 頭
あたま

の痛い
いた  

問題
もんだい

だ。 

やっと 12 時のチャイム。ブースの片隅
かたすみ

のテーブ

ルで持参
じ さ ん

したお弁当
  べんとう

を食
た

べる。できるだけ楽
たの

しい

話題
わ だ い

で頭
あたま

をリフレッシュ。あ、電話
で ん わ

が鳴
な

っている。

メッセージを残した
のこ   

通訳
つうやく

さんからの電話
で ん わ

かも・・・

急いで
いそ   

受話器
じ ゅ わ き

をとって対応
たいおう

する。 

1 時を 10 分ほど回
まわ

ったころ D病院
びょういん

から電話
で ん わ

。

ソーシャルワーカーさんがあわてた声
こえ

で「通訳
つうやく

さ

んがまだ来
き

ていません。」ブースから急いで
いそ   

通訳
つうやく

さ

んに連絡
れんらく

をとる。「すみません、バスがなかなか

来なくて
こ    

。もうすぐ病院
びょういん

に着
つ

きます。」ワーカー

さんにその旨
むね

連絡
れんらく

。 

 

午後
ご ご

になると、午前中
ごぜんちゅう

に

受診
じゅしん

を済ませた
す    

患者
かんじゃ

さんの

次回
じ か い

予約
よ や く

のための通訳
つうやく

依頼
い ら い

が次
つぎ

から次
つぎ

へと入
はい

って来る
く  

。

多少
たしょう

日程的
にっていてき

に 余裕
よ ゆ う

が あ る

場合
ば あ い

は、内心
ないしん

ほっとするが、 

明日
あ す

、明後日
あ さ っ て

ということになると「 難
むずか

しいかも

しれませが・・・」とまず一言
ひとこと

。 

どんなに通訳
つうやく

スタッフが多い
おお  

言語
げ ん ご

であっても、

その日
ひ

活動
かつどう

可能
か の う

な通訳
つうやく

さんは全部
ぜ ん ぶ

派遣
は け ん

予定
よ て い

が入
はい

っ

てしまっているかもしれない。そうなると、新
あたら

し

く来た
き  

依頼
い ら い

が午後
ご ご

である場合
ば あ い

は、午前中
ごぜんちゅう

に同じ
おな  

病院
びょういん

に入
はい

っている、または近く
ちか  

の病院
びょういん

に入
はい

って

いる通訳
つうやく

さんを探し
さが  

、時間的
じかんてき

に可能
か の う

であればダブ

ルヘッダーの通訳
つうやく

を打診
だ し ん

することになる。綱渡
つなわた

り

である
  

。 

3 時 45 分くらいになると「明日
あ す

の依頼
い ら い

が来
き

ませ

んように」と祈る
いの  

気持
き も

ちになる。4 時 3 分前に電話
で ん わ

が鳴
な

る。ドキドキ…ドキドキ…。メッセージを

残した
のこ   

通訳
つうやく

さんからの返事
へ ん じ

だった。ホッ。 

4 時、電話
で ん わ

を留守番
る す ば ん

設定
せってい

にして残務
ざ ん む

処理
し ょ り

にとり

かかる。通訳
つうやく

を決めて
き   

病院
びょういん

への連絡
れんらく

も済ませた
す    

受付票
うけつけひょう

と、まだ通訳
つうやく

が決
き

まっていない受付票
うけつけひょう

を

それぞれのファイルに綴
と

じる。今日
き ょ う

対応
たいおう

した件数
けんすう

をパソコンの 表
ひょう

に 入 力
にゅうりょく

。翌日
よくじつ

のブース当番
とうばん

の

コーディネーターに申し送る
も う  お く  

ことを確認
かくにん

。パソコ

ンや様々
さまざま

な書類
しょるい

、名簿
め い ぼ

をキャビネットにしまって、

今日
き ょ う

の業務
ぎょうむ

を終 了
しゅうりょう

。 

ブースでの業務
ぎょうむ

は 終 了
しゅうりょう

しても、まだ仕事
し ご と

は終
お

わっていない。帰宅
き た く

して明日
あ す

担当
たんとう

のコーディネー

ターにメールでの申し送り
も う  お く  

を済
す

ませたら・・・やっ

と一日
いちにち

が終
お

わる。 
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■コーディネーター2
ふ

人
たり

から業務
ぎょうむ

についての忘
わす

れ

られない経験
けいけん

や感想
かんそう

を聞
き

きました  
 

A さん：早
はや

いものでコーディネーター業務
ぎょうむ

をさせて

いただくようになってから、10 年以上
いじょう

経
た

ってしまい

ました。最初
さいしょ

のころは、スピーディーに依頼
いらい

を成立
せいりつ

さ

せるということに快感
かいかん

を得
え

ていたような気
き

がします。 

日々
ひ び

、通訳
つうやく

派遣
は け ん

業務
ぎょうむ

に励んで
はげ   

いるわけですが、

そんな中
なか

、外
がい

国籍
こくせき

住民
じゅうみん

からの相談
そうだん

は、通常
つうじょう

業務
ぎょうむ

と

は違って
ちが   

いることもあり、記憶
き お く

に残
のこ

ります。その中
なか

の一
ひと

つ。もう７年前
ねんまえ

になるでしょうか？ 外国
がいこく

人
じん

の女性
じょせい

から電話
で ん わ

がかかってきて、「なかなか妊娠
にんしん

で

きないので大きな
おお   

病院
びょういん

にかかりたい」とのこと。 

協定
きょうてい

病院
びょういん

で不妊
ふ に ん

治療
ちりょう

をやっている所
ところ

、どのよ

うな治療
ちりょう

が受
う

けられるかということを調べ
しら  

、本人
ほんにん

に選
えら

んでもらい、クリニックで紹 介 状
しょうかいじょう

を書いて
か   

もらって不妊
ふ に ん

治療
ちりょう

に入
はい

りました。検査
け ん さ

→人工
じんこう

授精
じゅせい

→顕微
け ん び

授精
じゅせい

そして、無事
ぶ じ

出産
しゅっさん

までこぎつけました。 

自分
じ ぶ ん

が何
なに

をしたわけでもないのに、こういう

ケースは幸
しあわ

せのおすそ分
わ

けをしてもらえます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B さん：自分
じ ぶ ん

の苦手
に が て

分野
ぶ ん や

、と認識
にんしき

していたコーディ

ネーターになってみて、やった
  

から
  

こそわかった

ことはいくつもあります。まず、通訳
つうやく

の皆
みな

さん、

お一人
ひ と り

お一人
 ひ と り

の熱い
あ つ  

気持
き も

ちです。いつも電話
で ん わ

越し
ご  

にすごいな、と感
かん

じています。最近
さいきん

のブースは、

今日
き ょ う

今
いま

から、などの緊急
きんきゅう

の依頼
い ら い

も多
おお

いですが、そ

んな無理
む り

なお願い
 ね が  

も快諾
かいだく

下
くだ

さり、コーディネー

ターとしては感謝
かんしゃ

の気持
き も

ちでいっぱいですし、

同時
ど う じ

に通訳
つうやく

としては自分
じ ぶ ん

も頑張
が ん ば

ろうとモチベー

ションが上
あ

がります
  

。 

また、自分
じ ぶ ん

の言語
げ ん ご

以外
い が い

のことにも目
め

が向
む

けられ

るようになりました。言語
げ ん ご

により、患者
かんじゃ

さんや通訳
つうやく

さんの背景
はいけい

も様々
さまざま

で、画一的
かくいつてき

な対応
たいおう

だけでは行
い

き

詰
づ

まりもあると感
かん

じています。これはコーディ

ネーターにならなければ気
き

づかずに過
す

ごしていた

ことであり、今後
こ ん ご

、何ら
なん  

かの解決
かいけつ

方法
ほうほう

を模索
も さ く

して

いかなければならないと 考
かんが

えます。 

ブースは本当
ほんとう

に忙
いそが

しく緊張
きんちょう

の連続
れんぞく

ですが、MIC

の理念
り ね ん

のもと、 志
こころざし

を同じく
おな    

して活動
かつどう

している

仲間
な か ま

の存在
そんざい

を強く
つよ  

感
かん

じることができ、それが自分
じ ぶ ん

のエネルギーになっていると感
かん

じています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
言語
げ ん ご

別
べつ

自主
じ し ゅ

勉強会
べんきょうかい

情報
じょうほう

(報告
ほ う こ く

) 2015年 7月～9月開催分 

 

 

 

言語
げ ん ご

グループ 日
にち

 時
じ

  会
かい

 場
じょう

  内
ない

 容
よう

 

スペイン語
ご

 
9 月 19 日(土) 

13:30～15:30 

みなみ市民
し み ん

活動
かつどう

・ 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ 
内
ない

視
し

鏡
きょう

検査
け んさ

模擬
も ぎ

通訳
つうやく

演習
えんしゅう

、情報
じょうほう

・意見
い けん

交換
こうかん

 

ポルトガル語
ご

 

7 月 19 日(日)  

13:00～16:00 鶴見
つ る み

国際
こくさい

交流
こうりゅう

ラウンジ 
事例
じ れい

検討
けんとう

、ポルトガル語
ご

の雑誌
ざ っし

の医療
いりょう

特集
とくしゅう

記事
き じ

の読
よ

み合
あ

わせ（表現
ひょうげん

方法
ほうほう

を学
まな

ぶ） 

9 月 5 日(土) 

13:00～16:00 鶴見
つ る み

国際
こくさい

交流
こうりゅう

ラウンジ 
事例
じ れい

検討
けんとう

、ポルトガル語
ご

の雑誌
ざ っし

の医療
いりょう

特集
とくしゅう

記事
き じ

の読
よ

み合
あ

わせ（表現
ひょうげん

方法
ほうほう

を学
まな

ぶ） 

韓国
かんこく

・朝 鮮
ちょうせん

語
ご

 
9 月 19 日(土) 

15:00～17:00 MIC かながわ事務所
じ む し ょ

 

患者
かんじゃ

との接
せっ

し方
かた

、待合室
まちあいしつ

の会話
かいわ

、困
こま

った経験
けいけん

、

日本語
に ほ ん ご

の特有
とくゆう

な言い回
い  ま わ

しについて、医療
いりょう

のことば

「腫瘍
しゅよう

マーカー」 

タイ語
ご

 
8 月 22 日(土) 

13:30～16:30 MIC かながわ事務所
じ む し ょ

 
事例
じ れ い

検討
けんとう

・医療用語
いりょうようご

クイズ（帝王
ていおう

切開
せっかい

手術
しゅじゅつ

に

関する
かん    

表現
ひょうげん

） 

英語
え い ご

 

7 月 25 日(土) 

13:15～16:45 

横浜市
よこはまし

西区
に し く

 

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

経
けい

腹
ふく

エコー、血液
けつえき

検査
けんさ

、ロールプレイ(栄養
えいよう

指導
しどう

、

退院
たいいん

指導
しどう

、ウィスパリングの練習
れんしゅう

（両親
りょうしん

学級
がっきゅう

） 

9 月 27 日(土) 

13:00～16:30 

横浜市
よこはまし

西区
に し く

 

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

耳
みみ

とめまい、血液
けつえき

検査
け ん さ

、医療
いりょう

機器
き き

、ロールプ

レイ(検査
け ん さ

における指示
し じ

の英語
え い ご

) 
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新
しん

シリーズ ある医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの日記
に っ き

 
 

 医療
いりょう

通訳
つうやく

は、患者
かんじゃ

さんと医療者
いりょうしゃ

の間
あいだ

に存在
そんざい

する

ことばの壁
かべ

をなくすためにお手伝
  てつだ

いをしています。   

命
いのち

にかかわる通訳
つうやく

をすることも多
おお

く、楽
たの

しいこと

ばかりではありませんが、皆
みな

、やりがいを感
かん

じて活動
かつどう

しています。どのような活動
かつどう

なのか、医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッ

フからのエピソードを通して
とお    

ご紹介
  しょうかい

しましょう。 

 
 

小
ちい

さな行
い

き違
ちが

いが・・・   

2004 年登録
とうろく

 医療
いりょう

通訳
つうやく

Ｔさん 
 

 20代
だい

の女性
じょせい

で 入院
にゅういん

治療
ちりょう

が必要
ひつよう

な 糖 尿 病
とうにょうびょう

の

患者
かんじゃ

さんという情報
じょうほう

をいただき、病院
びょういん

に出向
で む

き

ました。待合室
まちあいしつ

で、幸
しあわ

せいっぱいという表 情
ひょうじょう

で

「おめでたなんです」と 私
わたし

に話
はな

しかけてきました。

妊婦
に ん ぷ

健
けん

診
しん

には何度
な ん ど

もアテンドしているので、

糖 尿 病
とうにょうびょう

の方
かた

が妊娠
にんしん

した場合
ば あ い

には危険
き け ん

が 伴
ともな

うと

いうことを知
し

っていました。でも、 私
わたし

は医療
いりょう

の

専門家
せんもんか

ではないのでコメントは差
さ

し控
ひか

えました。 

彼女
かのじょ

の夫
おっと

は日本語
に ほ ん ご

ペラペラです。そのため、今
いま

まで通訳
つうやく

がつくことはありませんでした。今回
こんかい

は

入院
にゅういん

する奥
おく

さんが本当
ほんとう

によく理解
り か い

できているか

を確
たし

かめるために、医師
い し

が通訳
つうやく

を手配
て は い

したのです。

患者
かんじゃ

さんから妊娠
にんしん

を告
つ

げられた医師
い し

は大声
おおごえ

を上
あ

げ

ま
 

した
  

。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「もし妊娠
にんしん

してしまったら、すぐに知
し

らせてねっ

て言
い

ったじゃない！」 

だから今
いま

知
し

らせているのに、どうして医師
い し

がこ

んなに怒って
おこ   

いるのか患者
かんじゃ

さんには意味
い み

がわかり

ません。実際
じっさい

は、妊娠
にんしん

がわかってからすでに3週間
しゅうかん

近く
ちか  

経
た

っていたのです。 

 糖 尿 病
とうにょうびょう

が妊娠
にんしん

に与える
あた   

危険
き け ん

をこのご夫婦
  ふうふ

は知
し

りませんでした。内科
な い か

の医師
い し

の指示
し じ

を受け
う  

、すぐ

に産婦人科
さ ん ふ じ ん か

へ。そこで聞
き

かされたのは、妊娠
にんしん

初期
し ょ き

に

血糖値
けっとうち

がこれほど高
たか

いと、100％ではないものの

胎児
た い じ

の四肢
し し

に異常
いじょう

が出る
で  

可能性
かのうせい

がとても高
たか

いとい

うものでした。嬉
うれ

しさいっぱいで病院
びょういん

に来
き

たのに、

ご主人
しゅじん

はずっと膝
ひざ

に 頭
あたま

をうずめていました。 

「自分
じ ぶ ん

が悪
わる

かった。自分
じ ぶ ん

は日本語
に ほ ん ご

がペラペラだと

思
おも

っていた」と。 

 翌週
よくしゅう

に入院
にゅういん

してインシュリンの治療
ちりょう

を 行
おこな

う

予定
よ て い

だった患者
かんじゃ

さんは、 急
きゅう

きょ翌日
よくじつ

入院
にゅういん

となり

ました。落胆
らくたん

して頭
あたま

を抱
かか

えていたご主人
しゅじん

の姿
すがた

が

忘
わす

れられません。もっと早く
はや  

通訳
つうやく

をつけていたら

何
なん

とか防
ふせ

ぐことができたのではないかと思
おも

うと、

残念
ざんねん

でなりませんでした。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～書
か

き損
そん

じ郵便
ゆうびん

ハガキ、未使用
み し よ う

切手
き っ て

を 

寄付
き ふ

してください～ 
 

もし、ご家庭
か て い

に書
か

き損
そん

じハガキや未使用
み し よ う

切手
き っ て

が眠
ねむ

っていましたら、ご寄付
き ふ

をお願
  ねが

いします。

事務所
じ む し ょ

にお送
  おく

りいただくか、現任者
げんにんしゃ

研修
けんしゅう

の際
さい

に

事務局
じむきょく

スタッフにお渡
わた

しください。事務局
じむきょく

での

業務
ぎょうむ

に利用
り よ う

させていただきます。 

ご協 力
きょうりょく

よろしくお願
ねが

いします。 

 

MIC かながわは Twitter や 

Facebook で情報
じょうほう

を発信
はっしん

しています。 

Twitter のアカウント
    

は  

＠MIC_Kanagaw
   

a、 

Facebookページ
   

は 

www.facebook.com/Mickanagawaです
  

。 

 

Twitter や Facebook にアカウントをお持ち
も  

の方
かた

は、MICかながわの活動
かつどう

や情報
じょうほう

がより多く
おお  

の方
かた

に伝
つた

わるようご協 力
きょうりょく

をお願
  ねが

いします。 

 

http://www.facebook.com/Mickanagawa
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7 月 10 日(金) 埼玉県福祉部福祉保健課「支援・相談員研修会」 

 講師派遣：三木 Co.・中国語通訳 

7 月 11 日(土) 2015 年度第 1 回医療通訳スタッフ・コーディネーター現任者研修 

7 月 13 日(月) JT 九州来訪「外国人向け医療環境整備セミナー」事前打合せ 

7 月 14 日(火) 厚労省外国人患者受け入れ環境整備事業関係第三者機関来訪  

 対応：岩元副理事長・Co.・英語通訳、三木 Co.・中国語通訳 

7 月 17 日(金) 神奈川県外国人相談機関連絡会 参加：田中 Co.・英語通訳、斉田事務局スタッフ 

7 月 28 日(火) コーディネーター会議 

7 月 30 日(木) MIC かながわ理事会 

7 月 31 日(金) 栃木県国際交流協会「多文化ソーシャルワーカー養成セミナー・外国人医療の現状と課題」 

 講師派遣：松野理事長 

8 月 1 日(土) YOKE 情報・相談コーナー研修「外国人の医療に関する相談についての情報交換」 

 講師派遣：草間 Co.・中国語通訳 

8 月 3 日(月) 神奈川県医療通訳派遣システム事業運営委員会部会  

 参加：松野理事長、早川副理事長、岩元副理事長・Co.・英語通訳、内藤 Co.・タイ語通訳、 

 細野 Co.・スペイン語通訳、森田事務局長、飯島事務局スタッフ 

8 月 13 日(木) みなみ市民活動・多文化共生ラウンジスタッフへの MIC 事業説明 派遣：森田事務局長・Co. 

8 月 19 日(水) 医療通訳ボランティア事前選考 英語 

8 月 21 日(金) 栃木県国際交流協会「多文化ソーシャルワーカー養成セミナー・対人援助技法・面接技法」 

 講師派遣：鶴田会員 

8 月 24 日(月) 医療通訳ボランティア事前選考 中国語 

8 月 24 日(月) 神奈川県医療通訳派遣システム事業運営委員会 参加：松野理事長、早川副理事長、岩元副理

事長・Co.・英語通訳、森田事務局長、佐藤事務局スタッフ 

8 月 27 日(木) MIC かながわ理事会 

8 月 29 日(土) 福岡県・福岡市主催「外国人向け医療環境整備セミナー」講師派遣：鶴田会員 

8 月 31 日(月) コーディネーター会議 

9 月 1 日(火) 国連大学グローバル・セミナー湘南セッション 講師派遣：岩本理事・Co.・ポルトガル語通訳 

9 月 25 日(金) コーディネーター会議 

9 月 26 日(土) 医療通訳ボランティア養成研修第 1 回 

9 月 27 日(日) 外国人無料健康相談会 於：大和カトリック教会 

9 月 29 日(火) MIC かながわ理事会 

 

● 活動報告 ● 

 

10 月 2 日(金) コーディネーター研修 

10 月 3 日(土) 医療通訳ボランティア養成研修第 2 回 

10 月 3 日(土) 北九州国際交流協会 多言語ママパパサポート事業「医療通訳養成講座」  

 講師派遣：三木 Co.・中国語通訳、アビー英語通訳 

10 月 5 日(月)  神奈川県生活保護専門通訳研修 

10 月 6 日(火) 保健文化賞 贈呈式・祝賀会 出席：松野理事長、岩元副理事長、佐藤理事 

10 月 7 日(水) 保健文化賞 拝謁 出席：松野理事長 

10 月 8 日(木)  群馬県多文化共生課「医療通訳ボランティア養成講座」講師派遣：森田英語通訳 

10 月 16 日(金) 群馬県多文化共生課「医療通訳ボランティア養成講座」 

 講師派遣：岩本理事・Co.・ポルトガル語通訳 

10 月 17 日(土) 医療通訳ボランティア養成研修第 3 回 

10 月 18 日(日) 藤沢カトリック教会バザー出店参加 

10 月 21 日(水) 第 2 回消防学校専科教育救急科教育訓練「外国語講座」  

 講師派遣：星中国語通訳、赤嶺スペイン語通訳、ヒューバート会員 

10 月 24 日(土) 栃木県国際交流協会「医療通訳ボランティアセミナー」講師派遣：アビー英語通訳 

10 月 29 日(木) MIC かながわ理事会 

10 月 31 日(土) 医療通訳ボランティア養成研修第 4 回 

10 月 31 日(土) 北九州国際交流協会 多言語ママパパサポート事業「医療通訳養成講座」  

 講師派遣：三木 Co.・中国語通訳、アビー英語通訳 

11 月 8 日(日)  外国人無料健康相談会 於：藤沢カトリック教会 

11 月 8 日(日)  糸魚川国際人材サポート協会  

 講師派遣：岩元副理事長・Co.・英語通訳、三木 Co.・中国語通訳、高橋タガログ語通訳 

1 月 14 日(水) 東京都福祉保健局生活福祉部生活支援課中国帰国者対策係 

 「自立支援通訳員等に対する医療通訳研修会」 

 講師派遣：沢田理事、佐藤理事・中国語通訳、三木 Co.・中国語通訳 

1 月 16 日(金) 岡山県国際交流協会「多文化共生コミュニケーションサポーター研修会」 

 講師派遣：岩本理事・Co.・ポルトガル語通訳 

 

● 活動予定 ● 
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●2015年度
ね ん ど

第１回 

医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

スタッフ・コーディネーター 

現任者
げんにんしゃ

研修
けんしゅう

（登録者
と う ろく しゃ

のみ） 
 

日時
に ち じ

：7月 11 日(土) 13：00～17：00 

会場
かいじょう

：県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 

   （最寄り
も よ  

駅
えき

 JR根岸
ね ぎ し

線
せん

「本郷
ほんごう

台
だい

」駅
えき

） 

内容
ないよう

： 

1.退院
たいいん

時
じ

に必要
ひつよう

な福祉
ふ く し

サービスの基礎
き そ

知識
ち し き

  

 講師
こ う し

： 浦賀
う ら が

・久里
く り

浜
はま

第二
だ い に

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター 

     ケアマネージャー 山田
や ま だ

裕美子
ゆ み こ

氏
し

 
 

～受講
じゅこう

した通訳
つうやく

スタッフの感想
かんそう

～ 

退院
たいいん

する際
さい

の通訳
つうやく

に行く
い  

ことは多い
お お  

。その際
さい

患者
かんじゃ

はどんな立場
た ち ば

におかれているのだろう。退院
たいいん

するということは必ず
かなら 

しも以前
い ぜ ん

より良い
よ  

状態
じょうたい

に

なっているとは限
かぎ

らず、入院前
にゅういんまえ

と同じ
お な  

生活
せいかつ

ができ

ない、これからも通院
つういん

しなくてはならないなど

様々
さまざま

な不安
ふ あ ん

を抱
かか

えていることも多
おお

い。そのため

医師
い し

、看護師
か ん ご し

、ソーシャルワーカーなどとの十分
じゅうぶん

な話
はな

し合
あ

いのもと、今後
こ ん ご

の在宅
ざいたく

での生活
せいかつ

について

考
かんが

えることが必要
ひつよう

となる。 

在宅
ざいたく

で受けられる
う    

サービスは様々
さまざま

あるが、その

中
なか

でも今回
こんかい

は主
おも

に介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

についての説明
せつめい

が

あった。介護
か い ご

保険
ほ け ん

は 40歳
さい

以上
いじょう

の人
ひと

が介護
か い ご

認定
にんてい

を

受け
う  

、認定
にんてい

されればサービスを利用
り よ う

できる仕組
し く

み

である。ただし、40 歳から 64 歳までは指定
し て い

され

た疾病
しっぺい

のみサービスの利用
り よ う

ができる。 

認定
にんてい

申請
しんせい

をすると、どの程度
て い ど

の介護
か い ご

が必要
ひつよう

か、

訪問
ほうもん

調査
ちょうさ

による 70近い
ちか  

項目
こうもく

の質問
しつもん

や医者
い し ゃ

の意見
い け ん

をもとに審査
し ん さ

、判定
はんてい

を経て
へ  

認定
にんてい

がされる。サービ

スを利用
り よ う

するには担当
たんとう

ケアマネージャー（総合的
そうごうてき

相談
そうだん

窓口
まどぐち

）を決
き

め、ケアマネが安全
あんぜん

で安心
あんしん

な生活
せいかつ

が

できるよう介護
か い ご

計画書
けいかくしょ

を作
つく

り、実行
じっこう

していく。

効果的
こうかてき

に利用
り よ う

されているか月
つき

に一度
い ち ど

の評価
ひょうか

、見直
み な お

しがなされる。利用
り よ う

できる対人
たいじん

サービスとしては

訪問
ほうもん

介護
か い ご

、訪問
ほうもん

入浴
にゅうよく

介護
か い ご

、訪問
ほうもん

リハビリテーショ

ン、訪問
ほうもん

看護
か ん ご

、居宅
きょたく

療養
りょうよう

管理
か ん り

指導
し ど う

―専門家
せんもんか

の往診
おうしん

（医師
い し

、薬剤師
やくざいし

など）、デイサービス、デイケア（リ

ハビリテーション
     

）、ショートステイなどがある。 

家
いえ

での環境
かんきょう

を整える
ととの    

ものとして福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

の

貸与
た い よ

（介護
か い ご

ベッド、車
くるま

いすなど）、特定
とくてい

福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

の

購入
こうにゅう

（トイレなど直接
ちょくせつ

肌
はだ

に触
ふ

れるものはレンタ

ルではなく一割
いちわり

負担
ふ た ん

）、住宅
じゅうたく

改修
かいしゅう

（段差
だ ん さ

、手
て

すり

など）などがある。手
て

すりがあれば立
た

てるかなど細
こま

かくチェックがされる。 

施設
し せ つ

サービスとしては介護
か い ご

老人
ろうじん

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（在宅
ざいたく

での生活
せいかつ

が困難
こんなん

な患者
かんじゃ

が入所
にゅうしょ

して介護
か い ご

を受
う

ける）、

介護
か い ご

老人
ろうじん

保健
ほ け ん

施設
し せ つ

（在宅
ざいたく

復帰
ふ っ き

を目指す
め ざ  

一時的
いちじてき

施設
し せ つ

）、

介護
か い ご

療養型
りょうようがた

医療
いりょう

施設
し せ つ

（専門的
せんもんてき

な治療
ちりょう

が長期的
ちょうきてき

に

必要
ひつよう

な患者
かんじゃ

のための施設
し せ つ

）がある。その他
た

市町村
しちょうそん

、

地域
ち い き

によって福祉
ふ く し

、介護
か い ご

サービスは様々
さまざま

である。 

退院
たいいん

時
じ

に必要
ひつよう

な福祉
ふ く し

サービスにはケースによっ

ては他
ほか

にもいろいろな支援
し え ん

制度
せ い ど

があり、それらを

組み合
く  あ

わせ、利用者
りようしゃ

にとって最良
さいりょう

なサービスを

求める
もと   

ことが必要
ひつよう

である。日本人
にほんじん

でも複雑
ふくざつ

な制度
せ い ど

の内容
ないよう

を完全
かんぜん

に把握
は あ く

している人
ひと

はいない。まして

外国人
がいこくじん

にとって、制度
せ い ど

の存在
そんざい

、利用
り よ う

できる権利
け ん り

の

有無
う む

などは専門家
せんもんか

と通訳
つうやく

の存在
そんざい

なくしては知
し

るこ

ともないであろうと思
おも

うと、絶えず
た   

新
あたら

しい情報
じょうほう

を知り
し  

、正しく
ただ   

伝える
つた   

ことの重要性
じゅうようせい

を 改
あらた

めて

強く
つよ  

感じた
かん   

１時間半
  じかんはん

であった。 
 

2.グループディスカッショ
      

ン 

 「医療
いりょう

通訳
つうやく

活動
かつどう

におけるルールの確認
かくにん

」 
 

 他
ほか

の言語
げ ん ご

の医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフとグループになっ

てのディスカッション。言語
げ ん ご

を超えて
こ   

他
ほか

の言語
げ ん ご

の

通訳
つうやく

さんたちと話
はなし

をすることは、広く
ひろ  

医療
いりょう

通訳
つうやく

と

いう活動
かつどう

を考
かんが

える良い
よ  

機会
き か い

になった。 

 

●外国人
がいこくじん

無料
むりょう

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

  

大和
や ま と

カトリック教会
きょうかい

 （大和市
や ま と し

） 
 

日時
に ち じ

：9月 27 日(日) 12：00～15：00 

内容
ないよう

：胸部
きょうぶ

レントゲン、血圧
けつあつ

測定
そくてい

、尿
にょう

検査
け ん さ

、 

歯科
し か

検査
け ん さ

、身体
しんたい

計測
けいそく

、医師
い し

による問診
もんしん

、 

栄養
えいよう

相談
そうだん

 

受診者
じゅしんしゃ

数
すう

：26 名（国籍
こくせき

 7 か国
こく

） 

通訳
つうやく

派遣
は け ん

：スペイン語
ご

 1 名、タガログ語
ご

 1 名 
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●2015年度
ね ん ど

 医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

ボランティア養成
ようせい

研修
けんしゅう

 

 

今年度
こんねんど

は、中国語
ちゅうごくご

、タガログ語
ご

、英語
え い ご

、ベトナ

ム語
ご

、カンボジア語
ご

、ラオス語
ご

、計
けい

6言語
げ ん ご

での募集
ぼしゅう

を 行
おこな

いました。最終的
さいしゅうてき

に、カンボジア語とラオ

ス語は応募者
おうぼしゃ

なしということで、4言語
げ ん ご

での受講者
じゅこうしゃ

を対象
たいしょう

に養成
ようせい

研修
けんしゅう

を 行
おこな

うことになりました。

応募者
おうぼしゃ

総数
そうすう

は 93 名でした。 

応募者
おうぼしゃ

が多かった
おお     

中国語
ちゅうごくご

と英語
え い ご

については、

書類
しょるい

・面接
めんせつ

による事前
じ ぜ ん

選考
せんこう

を経
へ

て各
かく

10名
めい

が養成
ようせい

研修
けんしゅう

を受講
じゅこう

することになりました。 

 

日時
に ち じ

：第１回 9 月 26 日(土) 9：30～16：30 

   第２回 10 月 3日(土) 10：00～16：50 

   第３回 10 月 17 日(土)  

   第４回 10 月 31 日(土) 

会場
かいじょう

：県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 

    

内容
ないよう

： 

第１回 講義
こ う ぎ

 

 1.かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システムの概要
がいよう

 

 2.MIC
  

かながわ
   

について 

 3.医療
いりょう

通訳
つうやく

の心得
こころえ

 

 4.医療
いりょう

の基礎
き そ

知識
ち し き

 

 5.多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

について 

 6.外国人
がいこくじん

医療
いりょう

の現状
げんじょう

と問題点
もんだいてん

 

第２回 講義
こ う ぎ

 

 1.通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

の基礎
き そ

 

 2.医療
いりょう

通訳
つうやく

の現場
げ ん ば

から 

 3.医療
いりょう

の現場
げ ん ば

における対人
たいじん

援助
えんじょ

スキル 

 4.医療
いりょう

機関
き か ん

のしくみ・医療
いりょう

制度
せ い ど

 

 5.筆記
ひ っ き

テスト 

第３回 演習
えんしゅう

 

 各言語
かくげんご

に分
わ

かれてロールプレイ 

第４回 演習
えんしゅう

・選考
せんこう

 

 各言語
かくげんご

に分
わ

かれてロールプレイ 

 個別
こ べ つ

面接
めんせつ

 

 選考
せんこう

 

 

●コーディネーター研修
けんしゅう

 

日時
に ち じ

：10 月 2日(金) 16：30～18：30 

会場
かいじょう

：神奈川
か な が わ

県民
けんみん

活動
かつどう

サポートセンター  

内容
ないよう

：協定
きょうてい

病院
びょういん

窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

との情報
じょうほう

交換
こうかん

 

   ～講演
こうえん

とグループディスカッション～ 

 平塚
ひらつか

市民
し み ん

病院
びょういん

の窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

福永
ふくなが

玲子
れ い こ

さんとス

ペイン語
ご

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ秋元
あきもと

操子
み さ お

さんをゲスト

スピーカーとして招き
まね  

話
はなし

を聞
き

きます。 

 その後
ご

、他
ほか

の協定
きょうてい

病院
びょういん

窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

とコーディ

ネーター、事務局
じむきょく

スタッフがグループに分
わ

かれ、より

よいコーディネートを目指し
め ざ  

、問題
もんだい

や課題
かだい

等
とう

につい

て話
はな

し合
あ

います。       

 

●生活
せいかつ

保護
ほ ご

専門
せんもん

通訳
つうやく

研修
けんしゅう

（医療
いりょう

通訳
つうやく

または一般
いっぱん

通訳
つうやく

登録者
と う ろく しゃ

対象
たいしょう

） 

日時
に ち じ

：10 月 5日(月) 13：45～16：00 

会場
かいじょう

：ウィリング横浜
よこはま

  

内容
ないよう

：【第 1部】生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしおりの説明
せつめい

 

～通訳
つうやく

に求められる
もと       

基礎
き そ

知識
ち し き

～ 

【第 2部】生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

自立
じりつ

支援
しえん

制度
せいど

について 

講師
こ う し

：神奈川県
か な が わ け ん

保健
ほ け ん

福祉局
ふくしきょく

福祉部
ふ く し ぶ

生活
せいかつ

援護課
え ん ご か

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

グループ職員
しょくいん

 

 

●2015年度
ね ん ど

第２回 

医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

スタッフ・コーディネーター 

現任者
げんにんしゃ

研修
けんしゅう

（医療
いりょう

通訳
つうやく

登録者
と う ろく しゃ

対象
たいしょう

） 
 

日時
に ち じ

：11 月 7日(土) 10：00～12：30 

会場
かいじょう

：県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 

内容
ないよう

：講義
こ う ぎ

「新生児
しんせいじ

集 中
しゅうちゅう

治療室
ちりょうしつ

（NICU）に 

おける命
いのち

を巡る
めぐ  

話し合
はな  あ 

い」 

講師
こ う し

：神奈川
か な が わ

県立
けんりつ

こども医療
いりょう

センター 

新生児科
し ん せ い じ か

 医長
いちょう

 豊島
とよしま

勝
かつ

昭
あき

氏
し

 

 

●外国人
がいこくじん

無料
むりょう

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

  

藤沢
ふじさわ

カトリック教会
きょうかい

 （藤沢市
ふじさわし

） 
 

日時
に ち じ

：11 月 8日(日) 13：30～16：30 

内容
ないよう

：胸部
きょうぶ

レントゲン、血圧
けつあつ

測定
そくてい

、尿
にょう

検査
け ん さ

、 

歯科
し か

検査
け ん さ

、身体
しんたい

計測
けいそく

、医師
い し

による問診
もんしん

、 

栄養
えいよう

相談
そうだん
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MIC かながわ会員
かいいん

活動
かつどう

 手芸部
し ゅ げ い ぶ

だより 
 

MICかながわ会員
かいいん

の皆
みな

さま 
 

ようやく過
す

ごしやすい日々
ひ び

がめぐってきましたね。 

いかがお過
す

ごしでいらっしゃいますか。 

さて、2013 年 7 月に誕生
たんじょう

した手芸部
し ゅ げい ぶ

は 2才
さい

になり、しっかり歩
ある

けるようになった

といったところでしょうか。月 1回の「手芸
しゅげい

カフェ」、バザーへの出店
しゅってん

、手芸
しゅげい

公開
こうかい

講座
こ う ざ

の開催
かいさい

、そして「遠足
えんそく

」と、バラエティ豊
ゆた

かに活動
かつどう

してまいりました。アクティ

ブな手芸
しゅげい

部員
ぶ い ん

たちが個性
こ せ い

を発揮
は っ き

して楽
たの

しい行事
ぎょうじ

を重
かさ

ねています。ご一緒
いっしょ

に活動
かつどう

しま

せん
  

か。 
 
 

10月の予定
よ て い

をお知
 し

らせいたします。 

10日(土) 午前
ご ぜ ん

10時～手芸
しゅげい

カフェ(手芸
しゅげい

部員
ぶ い ん

でバザー用
     よう

の作品
さくひん

等
とう

整理
せ い り

)  

   午後
ご ご

1時 30分～拡大版
かくだいばん

手芸
しゅげい

カフェ(バザーのための値段付
ね だ ん つ

け) 

  ＊MIC事務局
じ む きょ く

にて 

17日(土) 午前
ご ぜ ん

9時 30分～午後
ご ご

4時 30分 翌
よく

18日に販売
はんばい

するクッキー作り 

＊横浜市
よこはまし

神之木
か み の き

地区
ち く

センター(JR大口駅
おおぐちえき

東口
ひがしぐち

から徒歩
と ほ

4分)３階
かい

料理室
りょうりしつ

にて 

18日(土)  藤沢
ふじさわ

カトリック教会
きょうかい

バザー出店
しゅってん

 

（販売
はんばい

時間
じ か ん

：午前９時 30分～午後３時、但
ただ

し売
う

り切
き

れ次第
し だ い

終 了
しゅうりょう

）  

＊藤沢
ふじさわ

カトリック教会
きょうかい

にて（JR・小田急
お だ きゅ う

・江ノ電
え の で ん

 藤沢駅
ふじさわえき

南口
みなみぐち

から徒歩
と ほ

3分） 

【売
う

り上
あ

げから経費
け い ひ

を差
さ

し引
ひ

いて MICかながわに寄付
き ふ

いたします。】 
 
 

カフェに参加
さ ん か

ご希望
 き ぼ う

の方
かた

、また、バザーに協 力
きょうりょく

(値段付
ね だ ん つ

け、クッキー作
づく

り、当日
とうじつ

の売
う

り子
こ

さんなど)してい

ただける方
かた

は、MIC手芸部
し ゅ げい ぶ

または MIC事務局
じ む きょ く

までご連絡
  れんらく

ください。 

なお、バザーでの販売
はんばい

アイテムとして、贈答品
ぞうとうひん

などのご不用品
  ふようひん

(未使用品
み し よ う ひ ん

)や手芸
しゅげい

作品
さくひん

のご提供
  ていきょう

をお受
う

けい

たしております。10月 1日から 10日の間に MIC事務局
じ む きょ く

にご持参
  じさ ん

いただくか宅配便
たくはいびん

でお送
  おく

りください。どう

ぞよろしくお願
ねが

いいたします。 

そして、バザー当日
とうじつ

にはご来場
  らいじょう

の上
うえ

、お買
か

い上
あ

げくださいますよう、お待
ま

ちいたしております。 
 

＜手芸部
し ゅ げい ぶ

一同
いちどう

＞ 

 

編集
へんしゅう

後記
こ う き

 
 
 

 

暑い
あつ  

暑い
あつ  

夏
なつ

が終
お

わったかと思
おも

うとあちこちで

災害
さいがい

がおき、国
くに

としても大
おお

きな変化
へ ん か

が。そんな

うねりのようなものを感
かん

じているのは 私
わたし

だけ

ではないと思
おも

いますが、不安
ふ あ ん

をあおるメディア

に惑
まど

わされることなく、こんな時
とき

こそ冷
ひ

えた

頭
あたま

で判断
はんだん

、選択
せんたく

をしてゆきたいものです。 

（R.M） 

 

 

 

MICかながわがこの先
さき

も長く
なが  

続
つづ

いていく団体
だんたい

であるためには、人材
じんざい

を育成
いくせい

していくことが

大切
たいせつ

ですね。次
つぎ

の人
ひと

が出
で

てくるということは、

それまで頑張って
がんば    

いた人
ひと

が要
い

らなくなるとい

うこと
  

で
 

は
 

決
けっ

してありません。後進
こうしん

を育
そだ

てて

上手
じょうず

に世代
せ だ い

交代
こうたい

していくことは、団体
だんたい

の発展
はってん

にもつながります
     

。このようなボランティア

分野
ぶ ん や

では難
むずか

しいでしょうか。最近
さいきん

あちこちの

ボランティア団体
だんたい

で、後継
こうけい

者探
しゃさが

し、後進
こうしん

育成
いくせい

の

悩
なや

みを聞
き

きます。         （M.N） 
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事務局
じ む き ょ く

からのお知らせ
 し   

とお願
 ね が

い 

  

～2015年度
ね ん ど

会費
か い ひ

納入
のうにゅう

のお願
ね が

い～ 
 

●新規
し ん き

会員
かいいん

・継続
けいぞく

会員
かいいん

の方
かた

 

正会員
せいかいいん

：6,000 円     

個人賛助会員
こ じ ん さ ん じ ょ か い い ん

：1 口  3,000 円  

団体賛助会員
だ ん た い さ ん じ ょ か い い ん

：1 口 10,000 円 
 
 

【会費
か い ひ

振込先
ふりこみさき

】 

みずほ銀行
ぎんこう

 横浜駅前
よこはまえきまえ

支店
し て ん

 

 普通
ふ つ う

3819349 

 口座
こ う ざ

名義
め い ぎ

：特定非営利活動法人多言語社会
と く て い ひ え い り か つ ど う ほ う じ ん た げ ん ご し ゃ か い

リソースかながわ 
 

ゆうちょ銀行
ぎんこう

     

口
こ う

座
ざ

：00270－2－55771    

口座
こ う ざ

名称
めいしょう

：MICかながわ 
 
 

～経費
け い ひ

節減
せ つ げ ん

にご協力
  き ょうりょく

のお願
  ね が

い～ 
 

今後
こ ん ご

、MIC からのお知
 し

らせは E メールのみでかまわ

ないという方
かた

で、その旨
むね

まだご連絡
  れんらく

いただいていない

方
かた

は、お手数
  てす う

ですが事務局
じむきょく

までご一報
  いっぽう

願
ねが

います。 

 

ＭＩＣ
み っ く

かながわ 

特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

 

多言語
た げ ん ご

社会
しゃかい

リソースかながわ 
 

〒221-0835  横浜市
よ こ は ま し

神奈川区
か な が わ く

鶴屋
つ る や

町
ちょう

    

                3-30-1 農機
の う き

会館
かいかん

503 
 

Tel : 045－314-3368    

Fax : 045－342-7918 

e-mail : mickanagawa@network.email.ne.jp 

URL : http://mickanagawa.web.fc2.com/ 

 

 

 

 

ことばで支
さ さ

える いのちとくらし 

MIC かながわは認定
にんてい

特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

（認定
にんてい

NPO法人
ほうじん

）です。 

寄附
き ふ

は所得税
しょとくぜい

での寄附
き ふ

金
きん

控除
こうじょ

、または税額
ぜいがく

控除
こうじょ

、いずれか有利
ゆ う り

な方
ほう

の適用
てきよう

を受
う

けることが

できます
    

。 

また、神奈川県
か な が わ け ん

にお住まい
 す   

の方
かた

は個人
こ じ ん

県民
けんみん

税
ぜい

の寄附
き ふ

金
きん

控除
こうじょ

の適用
てきよう

も受
う

けることができます。 


