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 ニュースレターは 6月・9月・12 月・3月発行
はっこう

の季刊紙
き か ん し

として、MIC かながわ会員
かいいん

にお届
  とど

けします。 

これまで MIC かながわはニュースレターを会員
かいいん

特典
とくてん

のひとつとして会員
かいいん

対象
たいしょう

に発行
はっこう

してきました。現在
げんざい

、

医療
いりょう

通訳
つうやく

に対して
た い    

全国的
ぜんこくてき

に関心
かんしん

が高
たか

まっており、MIC かながわの活動
かつどう

を会員
かいいん

に留めず
とど    

広く
ひろ  

知
し

っていただく時機
じ き

が来
き

ているのではないかと考
かんが

えました。 

より多く
おお  

の方々
かたがた

に見
み

ていただけるよう、次号
じ ご う

からホームページ上
じょう

でも公開
こうかい

する予定
よ て い

です。 

 

 

 

ニュースレター No.73 March 2015 

ＭＩＣ
み っ く

かながわ 

 

虹
に じ

 

 

 

 

特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

 

多言語
た げ ん ご

社会
しゃかい

リソースかながわ 

 
〒221-0835   

横浜市
よ こ は ま し

神奈川区
か な が わ く

鶴屋
つ る や

町
ちょう

3-30-1  

農機
の う き

会館
かいかん

503 
Tel : 045－314-3368      

Fax : 045－342-7918 
e-mail : mickanagawa@network.email.ne.jp 

URL : http://mickanagawa.web.fc2.com/ 

 

 

 

 

英語
え い ご

通訳
つうやく

スタッフ                

・バックパックまたはショルダーバッグ。できれば
    

 

上着
う わ ぎ

はバッグに入れ
い  

、両手
りょうて

が空いた
あ   

状態
じょうたい

にする 

・ポケットのあるシャツ。 

落として
お    

も構
かま

わない黒ボールペン
くろ        

＋予備
よ び

のボールペン 

・MIC名札
な ふ だ

ストラップ 
 

＝以下
い か

3点
てん

はホルダーに固定
こ て い

＝ 

・電子
で ん し

辞書
じ し ょ

（マジックテープで固定
こ て い

） 

・上部
じょうぶ

をリングで閉じた
と   

小
ちい

さめのノート（ステノ式
しき

ノート）（粘着
ねんちゃく

シートで固定
こ て い

） 

 裏面
うらめん

再利用
さいりよう

はしないこと。以前
い ぜ ん

通訳
つうやく

した時
とき

のメモが露出
ろしゅつ

しないようにすること。 

・今回
こんかい

通訳
つうやく

する診療科
しんりょうか

・病気
びょうき

のメモ 

ポルトガル語
ご

通訳
つうやく

スタッフ 

三種
さんしゅ

の神器
じ ん ぎ

（ノート、ペン、辞書
じ し ょ

）に加え
くわ  

、電子
で ん し

辞書
じ し ょ

、MIC名札
な ふ だ

・身分
み ぶ ん

証明書
しょうめいしょ

。最後
さ い ご

に、万が一
まん いち

の 時
とき

ま た、 通訳
つうやく

ア テ ンド で 食事
しょくじ

時間
じ か ん

が

取れない
と    

場合
ば あ い

のカロリーメイト
    

。 

 

通訳
つうやく

の七つ
なな  

道具
ど う ぐ

 

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフは派遣
はけん

の依頼
いらい

を受ける
う   

時
とき

に

コーディネーターから通訳
つうやく

内容
ないよう

についての情報
じょうほう

を

もらい、その情報
じょうほう

に基づいて
もと     

準備
じゅんび

をし、現場
げんば

に臨
のぞ

み

ます。 

準備
じゅんび

してきた通り
とお  

に話
はなし

が展開
てんかい

するとは限
かぎ

りませ

ん。ドキドキしながら臨む
のぞ  

のが常
つね

です。そのとき

通訳
つうやく

の強い
つよ  

味方
みかた

になってくれるものは何
なに

でしょう。

通訳
つうやく

スタッフはどのようなグッズを携
たずさ

え通訳
つうやく

現場
げんば

に向
む

かっているのでしょうか。 

それぞれの通訳
つうやく

スタッフの工夫
くふう

にも注目
ちゅうもく

！ 
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タガログ語
ご

通訳
つうやく

スタッフ 

通訳
つうやく

行く
い  

時
とき

の私
わたし

の道具
ど う ぐ

ですヽ(^。̂ )ノ 何
なに

か知
し

らない

用語
よ う ご

出て
で  

きた時
とき

に、英語
え い ご

の辞書
じ し ょ

があると助
たす

かります。 

 

 

英語
え い ご

通訳
つうやく

スタッフ 

バインダーは開いて
ひら    

裏
うら

に回
まわ

せます。畳む
た た  

と中
なか

が見えない
み    

ので患者
かんじゃ

さんの情報
じょうほう

をしっかり

隠
かく

せます。メモ用紙
よ う し

は絶対
ぜったい

横
よこ

開
びら

きがよいと

個人的
こじんてき

には思
おも

っています。ボールペンは uni

の jetstream の 1.0 ミリが一番
いちばん

書
か

きやすく、

赤
あか

インクのも持
も

っています。 

中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

スタッフ 

①メモパッドは二代目
に だ い め

  

②カレンダーは毎年
まいとし

UNICEF から頂
いただ

いているもの  

③何時
い つ

でも何処
ど こ

でもブースからの依頼
い ら い

を書き留める
か  と   

為
ため

の SNOOPY のメモ帳
ちょう

  

④ポケット辞典
じ て ん

 ⑤虎の巻
とら まき

（オレンジのファイル） 

バインダーの裏
うら

の沢山
たくさん

のステッカーは 

小
ちい

さな患者
かんじゃ

君
くん

と患者
かんじゃ

ちゃんの為
ため

の秘密
ひ み つ

兵器
へ い き

。 

人気
に ん き

No.1 は 

ミッキーマウス
   

です。 

 

 

  

韓国
かんこく

朝鮮語
ちょうせんご

通訳
つうやく

スタッフ 

ページをめくりやすいノート、使い慣
つ か  な

れたボールペン、電子
で ん し

辞書
じ し ょ

、

机
つくえ

が無くて
な   

もメモを取
と

りやすいようにバインダー。事前
じ ぜ ん

準備
じゅんび

で

作った
つく    

メモを挟
はさ

んでおくと気持ち
き も  

が落ち着
お  つ

きます。県
けん

協定
きょうてい

病院
びょういん

とその他
  た

の病院
びょういん

とで名札
な ふ だ

ストラップの色
いろ

を違
ちが

えています。 
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言語
げ ん ご

別
べつ

自主
じ し ゅ

勉強会
べんきょうかい

情報
じょうほう

(報告
ほ う こ く

)２０１５年１月～3月 

 

 

  

 日
にち

 時
じ

  会
かい

 場
じょう

  内
ない

 容
よう

 

中国語
ちゅうごくご

 
2 月 7 日(土) 

13:00～17:00 
みなみ市民

し み ん

活動
かつどう

・多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

 

ラウンジ 

紅
こう

斑性
はんせい

狼
ろう

瘡
そう

 SLE 

現任者
げんにんしゃ

研 修
けんしゅう

「糖 尿 病
とうにょうびょう

」復 習
ふくしゅう

 

スペイン語
ご

 

1 月 17 日(土) 

13:30～15:30 
みなみ市民

し み ん

活動
かつどう

・多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

 

ラウンジ 
肺炎
はいえん

 

3 月 21 日(土) 

13:30～15:30 
みなみ市民

し み ん

活動
かつどう

・多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

 

ラウンジ 
感染症
かんせんしょう

 

ポルトガル語
ご

 
1 月 17 日(土)  

13:00～16:00 鶴見
つ る み

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

ラウンジ 事例
じ れ い

検討
けんとう

 

韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

 

2 月 22 日(日)  

13:00～15:00 韓国
かんこく

ライフ 
医療
いりょう

関係
かんけい

の日本語
に ほ ん ご

表 現
ひょうげん

と韓
かん

国語
こくご

表 現
ひょうげん

・

わかりやすく訳す
やく  

ための意見
いけん

交換
こうかん

など 

3 月 8 日(日)  

13:00～15:00 韓国
かんこく

ライフ 現任者
げんにんしゃ

研 修
けんしゅう

「糖 尿 病
とうにょうびょう

」復 習
ふくしゅう

 

タガログ語
ご

 
2 月 14 日(土) 

13：30～15：30 MIC かながわ事務所
じ む し ょ

 不妊
ふ に ん

治療
ちりょう

の基礎
き そ

知識
ち し き

について 

タイ語
ご

 

1 月 31 日(土) 

13:30～16:00 MIC かながわ事務所
じ む し ょ

 
事例
じ れ い

検討
けんとう

・ 

現任者
げんにんしゃ

研 修
けんしゅう

「糖 尿 病
とうにょうびょう

」復 習
ふくしゅう

 

3 月 28 日(土) 

13:30～16:00 MIC かながわ事務所
じ む し ょ

 
事例
じ れ い

検討
けんとう

・ 

現任者
げんにんしゃ

研 修
けんしゅう

「栄養
えいよう

指導
し ど う

」復 習
ふくしゅう

 

英語
え い ご

 

1 月 31 日(土) 

13:00～17:00 西区
に し く

福祉
ふ く し

保健
ほ け ん

活動
かつどう

拠点
きょてん

フクシア 
感染症
かんせんしょう

総論
そうろん

・免疫
めんえき

総論
そうろん

・感染症
かんせんしょう

事例
じ れ い

・

結核
けっかく

DOTS活動
かつどう

現 状
げんじょう

・ロールプレイ 

3 月 28 日(土) 

10:30～14:00 西区
に し く

福祉
ふ く し

保健
ほ け ん

活動
かつどう

拠点
きょてん

フクシア 
呼吸器
こきゅうき

系
けい

概要
がいよう

・COPD・睡眠
すいみん

時
じ

無呼吸
むこきゅう

症候群
しょうこうぐん

・ロールプレイ 

 

 

 

●●●●●  嬉
うれ

しいニュース！  ●●●●● 

MICかながわは、横浜市
よこはまし

より認定
にんてい

の有効
ゆうこう

期間
き か ん

の更新
こうしん

が認
みと

められ、4月1日より5年間
ねんかん

、

認定
にんてい

NPO として活動
かつどう

を継続
けいぞく

できることになりました。 

認定
にんてい

NPO法人
ほうじん

とは、NPO法人
ほうじん

のうち運営
うんえい

組織
そ し き

や事業
じぎょう

活動
かつどう

が適正
てきせい

で公益
こうえき

の増進
ぞうしん

に資
し

す

るものであると所轄庁
しょかつちょう

が認定
にんてい

したものをいいます。MIC かながわは認定
にんてい

のための

一定
いってい

の基準
きじゅん

に適合
てきごう

していると所轄
しょかつ

の横浜市
よこはまし

から認
みと

められました。認定
にんてい

NPO法人
ほうじん

への

寄付
き ふ

は個人
こ じ ん

・法人
ほうじん

を問わず
と   

、所得税
しょとくぜい

・相続税
そうぞくぜい

・法人税
ほうじんぜい

の寄付
き ふ

金
きん

控除
こうじょ

の対象
たいしょう

になり

ます。また、神奈川
か な が わ

県内
けんない

にお住まい
 す   

の方
かた

には住民税
じゅうみんぜい

の控除
こうじょ

の対象
たいしょう

にもなります。   

ぜひ皆様
みなさま

の周り
まわ  

の方
かた

たちにこのことを伝え
つた  

、MIC かながわへの支援
し え ん

をお誘
  さそ

いして

ください
    

ね。 
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このコーナーでは、海外
かいがい

での医療
いりょう

通訳
つうやく

経験
けいけん

や

ご自身
  じしん

の受診
じゅしん

を経験
けいけん

した医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフに感想
かんそう

を寄
よ

せていただいています。今号
こんごう

はタイ王国
おうこく

バン

コクのお話
はなし

です 

  

～娘がタイで出産！～    

小野悦子（英語医療通訳スタッフ） 
 

夫
おっと

の 赴任
ふ に ん

に 同行
どうこう

し て タ イの バ ンコ ク で

暮らして
く    

いる娘
むすめ

が妊娠
にんしん

しました。しかも双子
ふ た ご

です。

日本
に ほ ん

でお産
   さん

すると思
おも

っていたのですが、タイで

産む
う  

というので、私
わたし

がバンコクまで手伝い
て つ だ   

に行
い

く

ことになりました。周囲
しゅうい

のお友
とも

だちの中
なか

にタイで

出産
しゅっさん

した人
ひと

も多
おお

く、また、それまでの妊婦
に ん ぷ

健
けん

診
しん

で

主治医
し ゅ じ い

やナースへの信頼
しんらい

も深まって
ふか        

おり、不安
ふ あ ん

は

なさそう
      

でした。 

 病院
びょういん

は、日本人
にほんじん

が多く
おお  

暮らして
く     

いる地区
ち く

にある

ホテルのような立派
り っ ぱ

な私立
し り つ

の総合
そうごう

病院
びょういん

です。実
じつ

を

言う
い  

と、この3ヶ月
か げ つ

ほどの滞在中
たいざいちゅう

に、病院
びょういん

には娘
むすめ

の出産
しゅっさん

だけではなく、 私
わたし

自身
じ し ん

も内科
な い か

、外科
げ か

、

皮膚科
ひ ふ か

とお世話
  せ わ

になりました。ほとんどの医師
い し

は

英語
え い ご

ができたので、私
わたし

が日本語
に ほ ん ご

の通訳
つうやく

サービスを

利用
り よ う

したのは一度
い ち ど

だけでした。娘
むすめ

は数回
すうかい

通訳
つうやく

サー

ビスを使った
つか     

と言
い

っていました。ただ、通訳
つうやく

が来る
く  

のを待
ま

たなければならないために本来
ほんらい

の自分
じ ぶ ん

の

予約
よ や く

時間
じ か ん

に受診
じゅしん

できないこともあり、タイ語
ご

や

英語
え い ご

も少し
すこ   

できるので普通
ふ つ う

の健
けん

診
しん

の時
とき

は自分
じ ぶ ん

ひと

りで対応
たいおう

することが多
おお

かったようです。 

 産科
さ ん か

の病棟
びょうとう

は全室
ぜんしつ

個室
こ し つ

です。シャワールーム、

トイレ、洗面所
せんめんじょ

。タオル類
るい

とアメニティーセット

は毎朝
まいあさ

新 し い
あたら     

ものに替
か

えてくれます。冷蔵庫
れいぞうこ

の

中
なか

の水
みず

も毎日
まいにち

補充
ほじゅう

。コーヒー、ココア、紅茶
こうちゃ

も必ず
かなら  

補充
ほじゅう

されていました。食事
しょくじ

のできるテーブルと

椅子
い す

、ソファー、ベッド、家族
か ぞ く

が自由
じ ゆ う

に泊
と

まれる

ためのリクライニングチェア、テレビ。朝 食
ちょうしょく

の

メニューは決
き

まっているようでしたが、昼
ひる

と夜
よる

の

食事
しょくじ

は、洋風
ようふう

、和風
わ ふ う

、タイ風
   ふう

の中
なか

からオーダーす

ることができます。母乳
ぼにゅう

がたくさん出
で

るようにと

毎日
まいにち

生姜
しょうが

茶
ちゃ

が出ました
で    

。娘
むすめ

の入 院 中
にゅういんちゅう

、私
わたし

は毎日
まいにち

病院
びょういん

に通
かよ

いました。 病
びょう

院内
いんない

には書店
しょてん

、ベビー

用品店
ようひんてん

、薬局
やっきょく

、コンビニが並び
なら  

、他
ほか

にもスターバッ

クスを始
はじ

め、パン屋
や

、キャフェテリア、フードコー

トがありましたので、サラダやパイ、出来立て
で き た  

の

タイ料理
りょうり

を買って
か   

、それを 娘
むすめ

の病室
びょうしつ

で食
た

べてい

ました
   

。 

 日本
に ほ ん

と違う
ちが  

なぁと感
かん

じたことはいろいろありま

したが、一番
いちばん

大きな
おお   

点
てん

は『病院
びょういん

はサービスを提供
ていきょう

している』という印象
いんしょう

を受
う

けたことです。 娘
むすめ

の

出産
しゅっさん

も、6
ろっ

泊
ぱく

7
なの

日
か

（通常
つうじょう

の双子
ふ た ご

パッケージ 4
よん

泊
ぱく

に

主治医
し ゅ じ い

の勧め
すす  

で2
に

泊
はく

追加
つ い か

）、予防
よ ぼ う

接種
せっしゅ

、聴 力
ちょうりょく

検査
け ん さ

、

出産
しゅっさん

お祝
  いわ

いギフト付
つ

きのパッケージでした。他
た

病院
びょういん

との競争
きょうそう

も激
はげ

しいのでしょうね。我が家
わ  や

は

注文
ちゅうもん

しませんでしたが、赤ちゃん
あか     

の出産後
しゅっさんご

の写真
しゃしん

が付いた
つ   

、手形
て が た

と足形
あしがた

が浮き彫
う  ぼ

りにされた光
ひか

り輝
かがや

くゴールドのプレートも希望
き ぼ う

すればオーダーでき

ます。サンプルプレートのボタンを押す
お  

と「オ

ギャー」と録音
ろくおん

した産声
うぶごえ

まで聞
き

くことができるの

には驚
おどろ

きました。我が家
わ  や

ではパスポート写真
しゃしん

撮影
さつえい

のオプションをお願
  ねが

いしました。 

産科
さ ん か

では、日本
に ほ ん

だと母子
ぼ し

同室
どうしつ

であったり、母子
ぼ し

別室
べっしつ

の場合
ば あ い

は授乳
じゅにゅう

時間
じ か ん

になると母親
ははおや

が授乳室
じゅにゅうしつ

に

行
い

ったりというようになっているところが多
おお

いで

すが、この病院
びょういん

では授乳
じゅにゅう

時間
じ か ん

になるとナースが

赤ちゃん
あか     

を母親
ははおや

の病室
びょうしつ

に連れて
つ   

来
き

ます。それ以外
い が い

の時
とき

も赤ちゃん
あか     

に会いたく
あ    

なったり、来客
らいきゃく

に

見せたり
み    

したい時
とき

にブザーを押して
お

お願
  ねが

いすると、

いつでも赤ちゃん
あか     

をコットに乗せて
の   

連れて
つ   

来
き

てく

れます。 

新生児
しんせいじ

を寝
ね

かせるとき、日本
に ほ ん

では手足
て あ し

を自由
じ ゆ う

に

動
うご

かせるようにしていると思
おも

うのですが、タイで

は四角い
し か く  

布
ぬの

を三角
さんかく

に折
お

って両腕
りょううで

をしっかり体
からだ

に

付けて
つ   

包
くる

んでしまいます。 

タイで生
う

まれた孫
まご

たちは、

ちょっと
   

ぐずったりすると

き、その四角い
し か く  

布
ぬの

で包んで
くる   

あげるとなぜか落ち着
お  つ

くよ

うです。不思議
ふ し ぎ

です
  

ね
 

。 
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「日本
に ほ ん

では、これはないだろう」「タイっぽい」

ということもありました。ナースの皆さん
みな   

、とて

も優しく
やさ   

親切
しんせつ

で感じ
かん  

が良
よ

いのですが、私語
し ご

と間食
かんしょく

がとても多
おお

いのです。ペチャクチャおしゃべり、

ちょこちょこ何
なに

か食
た

べています。これは文化
ぶ ん か

なの

でしょうか（笑）。日中
にっちゅう

、産科
さ ん か

病棟
びょうとう

に入る
は い  

ドアの

前
まえ

には、出入
で い

りをチェックする人
ひと

が座る
すわ  

机
つくえ

があり、

パスポートの提示
て い じ

を求められる
もと       

等
とう

それなりのセ

キュリティー機能
き の う

があるのですが、なんと、夜間
や か ん

に

なるとそこは無人
む じ ん

になって病棟
びょうとう

の出入
で い

りはノー

チェック
    

（笑）。 

双子
ふ た ご

だったため、ひとりの子
こ

は 少 々
しょうしょう

小さく
ちい   

生
う

まれました。「お腹
なか

の中
なか

でストレスに耐えて
た   

頑張
が ん ば

っ

ていた子
こ

は、強くて
つよ   

タフだから心配
しんぱい

ない」という

主治医
し ゅ じ い

からの一言
ひとこと

が忘
わす

れられません。実際
じっさい

、小さく
ちい   

生まれた
う    

妹
いもうと

は、のんびりした姉
あね

より活発
かっぱつ

に見
み

え

ます
  

。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの立場
た ち ば

から、 私
わたし

がお世話
 せ わ

に

なったタイの病院
びょういん

での印象
いんしょう

を最後
さ い ご

に記
しる

します。

あちらの通訳
つうやく

スタッフは、通常
つうじょう

、依頼
い ら い

されると

医師
い し

の診察室
しんさつしつ

や病室
びょうしつ

に直接
ちょくせつ

来て
き  

、その場
ば

ですぐ

通訳
つうやく

を始
はじ

めます。 

MIC の場合
ば あ い

、病院
びょういん

の相談室
そうだんしつ

・支援室
しえんしつ

で患者
かんじゃ

さん

と合流
ごうりゅう

しますが、これが通訳
つうやく

にとって大変
たいへん

良い
よ   

こ

とだと再確認
さいかくにん

しました。診察室
しんさつしつ

までの移動
い ど う

や待ち
ま  

時間
じ か ん

を患者
かんじゃ

さんと共
とも

にすることで、挨拶
あいさつ

をかわし、

近況
きんきょう

を伺え
うかが  

、患者
かんじゃ

さんの状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

できます。

多少
たしょう

ともアテンドの心
こころ

の準備
じゅんび

ができ、また、信頼
しんらい

関係
かんけい

も構築
こうちく

できます。 

タイの病院
びょういん

の場合
ば あ い

は、きっと一人
ひ と り

の通訳
つうやく

スタッ

フが一日
いちにち

に担当
たんとう

する患者
かんじゃ

さんの数
かず

が多
おお

くて、

効率的
こうりつてき

、事務的
じ む て き

に行
おこな

わなければならないのだと思
おも

いました。通訳
つうやく

の質
しつ

にはかなり個人差
こ じ ん さ

があったよ

うです。勉強会
べんきょうかい

など定期的
ていきてき

に開いて
ひら   

いるのか尋
たず

ね

たい
 

ところ
  

でした。 

 

MIC かながわは twitter や facebook で情報
じょうほう

を発信
はっしん

しています。 

twitter のアカウント
    

は  

＠MIC_Kanagaw
   

a 

facebookページ
   

は  

www.facebook.com/Mickanagawa です
  

。 

 

小児科
しょうにか

待合室
まちあいしつ

 

日本人
にほんじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

 

 

 

twitter や facebook にアカウントを 

お持ち
も  

の方
かた

は、MIC の活動
かつどう

や情 報
じょうほう

が 

より多 く
おお  

の方
かた

に伝
つた

わるよう 

ご協力
きょうりょく

をお願
  ねが

いします。 

http://www.facebook.com/Mickanagawa
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●第２回医療通訳コーディネーター研修 
  

日時
に ち じ

：2015 年 1 月 24 日(土) 10：00～12：00 

会場
かいじょう

：港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

2階
かい

会議室
かいぎしつ

 

参加者
さんかしゃ

：コーディネーター13名
めい

、事務局
じむきょく

3名
めい

、プロ

グラムアドバイザー1名
めい

、神奈川県
か な が わ け ん

国際課
こくさいか

1名
めい

 

テーマ：より良い
よ  

医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

のために 

 
 

依頼
い ら い

の多い
お お  

横浜市
よこはまし

立
りつ

大学
だいがく

付属
ふ ぞ く

市民
し み ん

総合
そうごう

医療
いりょう

セン

ター、県立
けんりつ

こども医療
いりょう

センター、東海
とうかい

大学
だいがく

病院
びょういん

の

窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

をパネリストに迎え
む か  

、①通訳
つうやく

派遣
は け ん

依頼
い ら い

窓口
まどぐち

の機能
き の う

、②通訳
つうやく

依頼
い ら い

決定
けってい

のプロセス、③医療
いりょう

通訳
つうやく

の役割
やくわり

や医療通
いりょうつう

訳者
やくしゃ

に期待
き た い

する事
こと

についてお

話
はな

しいただき意見
い け ん

交換
こうかん

をしました。 

各病院
かくびょういん

の特徴
とくちょう

、地域性
ちいきせい

、機能
き の う

等
とう

により通訳
つうやく

決定
けってい

のプロセス・救 急
きゅうきゅう

対応
たいおう

・休日
きゅうじつ

派遣
は け ん

等
とう

に違
ちが

いはあ

りますが、外
がい

国籍
こくせき

の方
かた

が安心
あんしん

して受診
じゅしん

するために

医療
いりょう

通訳
つうやく

が担う
にな  

役割
やくわり

は重要
じゅうよう

だとのコメントをい

ただきました。年間
ねんかん

の依頼
い ら い

が5000件
けん

を超えて
こ   

おり、

スムーズな通訳
つうやく

派遣
は け ん

のために、病院
びょういん

窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

と

MIC がさらに連携
れんけい

を深めて
ふか   

いきましょうと話
はな

し合
あ

いまし
   

た。  

なお、病院
びょういん

からはまれに定刻
ていこく

に来院
らいいん

しない医療
いりょう

通訳
つうやく

がいて窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

は大変
たいへん

気
き

をもむ、また、通訳
つうやく

現場
げ ん ば

では基本
き ほ ん

である「足
た

さない、引
ひ

かない、変
か

え

ない」を厳守
げんしゅ

してほしいとの辛口
からくち

のコメントもい

ただきました。コーディネーター一同
いちどう

、これから

も、気
き

を引き締
ひ  し

めて「より良い
よ  

通訳
つうやく

派遣
は け ん

」を目指
め ざ

し

ます
  

。 

 

 

●第 3 回医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ・コーディネーター

現任者
げんにんしゃ

研修
けんしゅう

 
  

日時
に ち じ

：2015 年 2 月 28 日(土) 9:30～11:50  

会場
かいじょう

：ウィリング横浜
よこはま

 （京浜
けいひん

急行
きゅうこう

・市営
し え い

地下鉄
ち か て つ

ブルーライン上
かみ

大岡駅
おおおかえき

、徒歩
と ほ

２分
ふん

） 

参加者
さんかしゃ

：121名
めい

 

テーマ： 

医療
いりょう

通訳
つうやく

に知って
し   

おいてほしい感染症
かんせんしょう

の知識
ち し き

 

講師
こ う し

： 

(1）横浜
よこはま

市民
しみん

病院
びょういん

感染症
かんせんしょう

内科
ないか

副医長
ふくいちょう

 吉村
よしむら

幸
ゆき

浩
ひろ

氏
し

 

(2)港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

所長
しょちょう

・MIC かながわ理事
り じ

・医師
い し

  

沢田
さ わ だ

貴志
た か し

氏
し

 

 

内容
ないよう

： 

（1）病院
びょういん

訪問
ほうもん

する方
かた

の感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

＆HIV/AIDS 

吉村
よしむら

幸
ゆき

浩
ひろし

氏
し

 

感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

と し て は 、 ① 感染
かんせん

し た 人
ひと

の

病原体量
びょうげんたいりょう

を減らす
へ   

。適切
てきせつ

な予防
よ ぼ う

で感染
かんせん

の確率
かくりつ

を

減らす
へ   

。ワクチンが有効
ゆうこう

。 ②感染
かんせん

経路
け い ろ

を絶つ
た  

。

患者
かんじゃ

との接触
せっしょく

は広い
ひろ  

空間
くうかん

で最小限
さいしょうげん

にし、手洗
て あ ら

い

やマスク着用
ちゃくよう

などで、うつる病原体
びょうげんたい

の量
りょう

を減
へ

ら

す。感染
かんせん

経路
け い ろ

は接触
せっしょく

、飛沫
ひ ま つ

、空気
く う き

の３つ。飛沫
ひ ま つ

感染
かんせん

に比べ
くら  

空気
く う き

感染
かんせん

は菌
きん

が 2時間
じ か ん

以上
いじょう

空中
くうちゅう

を舞う
ま  

など

対策
たいさく

が 難
むずか

しい。飛沫
ひ ま つ

感染
かんせん

には通常
つうじょう

のマスクで、

空気
く う き

感染
かんせん

には網目
あ み め

の細
こま

かいマスク(N95)と使い
つか  

分
わ

ける
  

。 

自身
じ し ん

に発熱
はつねつ

(37.2℃
ど

以上
いじょう

…本人
ほんにん

の平常
へいじょう

体温
たいおん

にも

よる）、目
め

が赤く
あか  

なる、嘔吐
お う と

、痰
たん

、咳
せき

、下痢
げ り

、皮疹
ひ し ん

（帯状疱疹
たいじょうほうしん

、水
みず

ぼうそう…感染力
かんせんりょく

が強
つよ

い）など

の 症 状
しょうじょう

がある時
とき

に通訳
つうやく

の依頼
い ら い

を受
う

けていたら

コーディネーターと相談
そうだん

する。自身
じ し ん

に症 状
しょうじょう

が出
で

ていなくても家族
か ぞ く

が感染力
かんせんりょく

のある病気
びょうき

にかかっ

ている際
さい

は、コーディネーターと相談
そうだん

する。 

HIV は血液
けつえき

、精液
せいえき

、母乳
ぼにゅう

が粘膜
ねんまく

や皮膚
ひ ふ

の傷
きず

など

を通して
とお   

感染
かんせん

する。感染
かんせん

拡大
かくだい

を防ぐ
ふせ  

ためにも早期
そ う き

発見
はっけん

、早期
そ う き

治療
ちりょう

が大切
たいせつ

。毎日
まいにち

確実
かくじつ

に一
いっ

生 薬
しょうくすり

を飲む
の  

ことによりウイルス抑制
よくせい

ができる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2）結核
けっかく

の基礎
き そ

知識
ち し き

  沢田
さ わ だ

貴志
た か し

氏
し

 

結核
けっかく

は 治療
ちりょう

で 治る
なお  

が 遅れれば
おく     

集団
しゅうだん

感染
かんせん

を

引き起こす
ひ  お   

。結核
けっかく

は空気
く う き

感染
かんせん

のため感染
かんせん

のチャン
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スが高い
たか  

がインフルエンザほど感染力
かんせんりょく

は強
つよ

くな

く、主
おも

に家族
か ぞ く

、職場
しょくば

などで長い
な が  

時間
じ か ん

、空間
くうかん

を共有
きょうゆう

した場合
ば あ い

うつる。感染
かんせん

しても発病
はつびょう

するのは 10－

20％。肺
はい

結核
けっかく

と肺外
はいがい

結核
けっかく

のうちうつるのは肺
はい

結核
けっかく

の

み。また肺
はい

結核
けっかく

でも排菌
はいきん

していなければうつらない。 

肺
はい

結核
けっかく

の初期
し ょ き

症 状
しょうじょう

としては咳
せき

・痰
たん

が２週間
  しゅうかん

以上
いじょう

続く
つづ  

、体重
たいじゅう

の減少
げんしょう

、夕方
ゆうがた

の微熱
び ね つ

など。結核
けっかく

は

見
み

つけたら最後
さ い ご

まで 薬
くすり

を飲み切って
の  き   

治
なお

すことが

大切
たいせつ

。外国人
がいこくじん

の場合
ば あ い

は、ことば、経済的
けいざいてき

問題
もんだい

など

から受診
じゅしん

が遅れ
おく  

、治療
ちりょう

の中断
ちゅうだん

も起
お

きがちなので、

治療
ちりょう

開始前
かいしまえ

に治療
ちりょう

期間
き か ん

、薬剤
やくざい

耐性
たいせい

の危険
き け ん

、感染症
かんせんしょう

予防法
よぼうほう

で医療費
いりょうひ

の軽減
けいげん

ができることなどしっかり

説明
せつめい

する。感染
かんせん

拡大
かくだい

を防ぎ
ふせ  

患者
かんじゃ

の権利
け ん り

を守る
まも  

こと

が大事
だ い じ

。確実
かくじつ

な治療
ちりょう

のために、通訳
つうやく

が入
はい

ってよく

理解
り か い

してもらうことが大切
たいせつ

である。 

 
 

感染症
かんせんしょう

は「うつること」に目
め

がいきがちですが

「うつすこと」についても正しい
ただ   

知識
ち し き

が必要
ひつよう

です。

通訳
つうやく

スタッフが病院
びょういん

に行く
い  

ときに注意
ちゅうい

すべき

症 状
しょうじょう

について、具体的
ぐたいてき

な例
れい

を交えて
まじ   

わかりやす

いお話
はなし

を聞
き

くことができました。感染症
かんせんしょう

の治療
ちりょう

は日々
ひ び

進んで
すす   

おり、研修
けんしゅう

に参加
さ ん か

して新しい
あたら    

知識
ち し き

を得る
え  

ことの大切さ
たいせつ  

を感じた
かん   

研修会
けんしゅうかい

でした。 

 

＜当日
とうじつ

のアンケートより＞ 

■HIV/AIDS については、ここ最近
さいきん

マスコミ等
とう

に

取り上げられる
と  あ     

ことがないので最新
さいしん

の情報
じょうほう

がな

かったが、今回
こんかい

の講義
こ う ぎ

で治療
ちりょう

の進歩
し ん ぽ

などを知
し

ること

ができ、とても興味深
きょうみぶか

かった。これまでは感染症
かんせんしょう

の

通訳
つうやく

に行く
い  

時
とき

は少なからず
すく       

不安
ふ あ ん

があったが、今回
こんかい

の

講義
こ う ぎ

で不安
ふ あ ん

なく通訳
つうやく

に行ける
い   

気
き

がする。 

■HIV はだいたいの内容
ないよう

は理解
り か い

しているつもり

だったが、いろいろと自分
じ ぶ ん

の知識
ち し き

とは違う
ち が  

話
はなし

も

あって大変
たいへん

よかった。医学
い が く

の進歩
し ん ぽ

は素晴らしい
す ば    

と

思
おも

ったし、通訳
つうやく

する自分
じ ぶ ん

たちにも最新
さいしん

の情報
じょうほう

とい

うのは非常
ひじょう

に大切
たいせつ

なことだと思
おも

った。 

■病院
びょういん

に行く
い  

たびに気
き

にしていた事項
じこう

だったが

明確
めいかく

になった。感染症
かんせんしょう

の理論
りろん

と実際
じっさい

について、また、

在日
ざいにち

外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

についても知
し

ることができた。 

■正しい
ただ   

知識
ち し き

を身
み

につけることで誤解
ご か い

や偏見
へんけん

を

減らす
へ   

ことが大切
たいせつ

だと感じた
かん   

。HIV と AIDS の違い
ちが  

を本日
ほんじつ

はっきり知
し

ることができた。 

■通訳
つうやく

の仕事
し ご と

が評価
ひょうか

され嬉しく
うれ   

思う
おも  

とともに責任
せきにん

の重大さ
じゅうだい  

を改めて
あらた    

認識
にんしき

した。 

■HIV/AIDS や結核
けっかく

で、服薬
ふくやく

をまもることが大切
たいせつ

だ

と感じた
かん   

。通訳
つうやく

の現場
げ ん ば

で患者
かんじゃ

さんに納得
なっとく

してもら

えるよう、先生
せんせい

のことばをきちんと訳せる
やく   

ように

努めたい
つと      

と思
おも

った。 

 

 

●外国人
がいこくじん

無料
むりょう

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

  
 

日時
に ち じ

：2015 年 3 月 15 日(日) 13：00～16：00 

会場
かいじょう

：桜本
さくらもと

保育園
ほいくえん

（川崎市
かわさきし

川崎区
かわさきく

） 

内容
ないよう

：胸部
きょうぶ

レントゲン、血圧
けつあつ

測定
そくてい

、尿
にょう

検査
け ん さ

、歯科
し か

健
けん

診
しん

、身体
しんたい

計測
けいそく

、医師
い し

による問診
もんしん

 

受診者数
じゅしんしゃすう

：16 名
めい

（8 ヶ国
か こ く

） 

通訳
つうやく

派遣
は け ん

：4 名
めい

（中国語
ちゅうごくご

1名
めい

、スペイン語
ご

2名
めい

、 

タガログ語
ご

1名
めい

） 

 

 

●神奈川県
か な が わけ ん

一般
いっぱん

通訳
つうやく

協 力 者
きょうりょくしゃ

研修
けんしゅう

 
 

日時
に ち じ

：2015 年 3 月 22 日(日) 13：30～ 

会場
かいじょう

：県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 103研修室
けんしゅうしつ

 

参加者
さんかしゃ

：25名
めい

 

テーマ：災害
さいがい

時
じ

の相談
そうだん

対応
たいおう

 

講師
こ う し

：柴垣
しばがき

禎
ただし

氏
し

（NPO法人
ほうじん

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

マネー

ジャー全国
ぜんこく

協議会
きょうぎかい

理事
り じ

、富山県
とやまけん

職員
しょくいん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

マネージャー（略 称
りゃくしょう

：タブマネ）

として精力的
せいりょくてき

にあちこちで講演
こうえん

している講師
こ う し

の

柴垣
しばがき

さんですが、通訳
つうやく

に特化
と っ か

した内容
ないよう

の研修
けんしゅう

を

行う
おこな   

のは初
はじ

めてとのこと。 

この研修
けんしゅう

では、ふだん 行
おこな

っている医療
いりょう

通訳
つうやく

や

学校
がっこう

の三者
さんしゃ

面談
めんだん

通訳
つうやく

などの活動
かつどう

場面
ば め ん

とは違う
ちが  

役割
やくわり
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を担
にな

わなければならないことを、通訳
つうやく

自身
じ し ん

がシ

ミュレーションを通して
とお   

実感
じっかん

することができまし

た。医療
いりょう

通訳
つうやく

では「足さない
た    

・引かない
ひ    

・変
か

えな

い」を基本
き ほ ん

とした逐次
ち く じ

通訳
つうやく

ですが、災害
さいがい

時
じ

には話
はなし

をする中
なか

で必要
ひつよう

なことを聞き取り
き  と  

、相手
あ い て

が求めて
もと   

いることを把握
は あ く

し、相談員
そうだんいん

とのやりとりを効率的
こうりつてき

に 行
おこな

うことが重要
じゅうよう

です。現場
げ ん ば

経験
けいけん

の豊富
ほ う ふ

な通訳
つうやく

と、多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

センター相談員
そうだんいん

との意識
い し き

のギャッ

プがあるかもしれず、相談
そうだん

を担当
たんとう

するスタッフの

方
かた

たちの研修
けんしゅう

、あるいは相談員
そうだんいん

＋通訳
つうやく

スタッフ

合同
ごうどう

研修
けんしゅう

もこの先
さき

必要
ひつよう

かもしれません。 

 

 

●2015 年 MIC かながわ定期
て い き

総会
そうかい

 
  

日時
に ち じ

：5月 30 日(土) 13：30～ 

会場
かいじょう

：港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

 2 階
かい

会議室
かいぎしつ

 

 

総会
そうかい

終了後
しゅうりょうご

には交流会
こうりゅうかい

を行
おこな

います。 

 

 

MIC かながわ会員
かいいん

活動
かつどう

『手芸部
し ゅ げ い ぶ

だより』 
 

春
はる

の陽気
よ う き

に誘われて
さそ         

出かけたく
で     

なる今日
き ょ う

この頃
ごろ

、皆さん
みな   

はいかがお過
 す

ごしでしょうか。 

手芸部
しゅげいぶ

ではひと月
    つき

に一度
い ち ど

集まって
あつ      

、お茶
 ち ゃ

とお菓子
 か し

とおしゃべりをお供
  とも

に、いろいろな手芸
しゅげい

を楽
たの

し

んできましたが、2015年度
ね ん ど

は年間
ねんかん

を通して
とお   

「吊るし雛
つ    び な

」に取り組
と  く

むことになりました。1回
かい

に 2～

3 種類
しゅるい

ずつ作
つく

っていき、できあがったら、日頃
ひ ご ろ

私たち
わたし   

がお世話
 せ わ

になっている病院
びょういん

などに贈れたら
おく     

いいなと考
かんが

えています。 

江戸
え ど

時代
じ だ い

、高級
こうきゅう

な雛人形
ひなにんぎょう

を買えない
か    

庶民
しょみん

が、子
こ

どもの健やか
すこ   

な成長
せいちょう

を願って
ねが   

作
つく

り、持ち寄
も  よ

っ

て飾
かざ

ったのが吊るし雛
つ    び な

の始
はじ

まりだそうです。飾り
か ざ  

にはそれぞれ「子孫
し そ ん

繁栄
はんえい

」や「五穀
ご こ く

豊穣
ほうじょう

」など

の意味
い み

があり、日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

を学べる
まな   

良い
よ  

機会
き か い

にもなるでしょう。 

毎回
まいかい

参加
さ ん か

できなくても大丈夫
だいじょうぶ

なので、「吊るし雛
つ    び な

」プロジェクト、ぜひご一緒
いっしょ

に取り組
と  く

みましょう。 

次回
じ か い

活動
かつどう

は 4 月 11 日（土）13：30 から M I C 事務局
じむきょく

会議
か い ぎ

スペースで行
おこな

います。参加
さ ん か

希望
き ぼ う

の方
かた

は事務局
じむきょく

か手芸部
しゅげいぶ

メンバーまでお知らせ
 し   

ください。お待
 ま

ちしています。 

手芸部
しゅげいぶ

 

 

吊
つ

るし雛
びな

 

写真
しゃしん

では静か
しず  

に見えます
み    

が、実際
じっさい

は

賑やか
にぎ   

に楽しく
たの   

作業
さぎょう

をしています。 

（3月
がつ

の手芸
しゅげい

カフェにて） 
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1月 4日(日) フランス語医療通訳養成研修（実技 1日目） 

1月 12日(月・祝)フランス語医療通訳養成研修（実技 2日目・選考） 

1月 17日(土) 北九州国際交流協会  

 講師派遣：岩元副理事長・Co.・英語通訳、三木監事・Co.・中国語通訳 

1月 17日(土)  第 2回医療通訳スタッフ・コーディネーター現任者研修(ベトナム語) 

1月 19日(月) 在宅医療・介護への通訳派遣検討会議 第 3回 

1月 23日(金) コーディネーター会議 

1月 24日(土) 第 2回コーディネーター研修 

1月 26日(月) MICかながわ理事会 

1月 27日(火) 川崎市国際交流協会相談員研修 講師派遣：佐野 Co. 

2月 4日(水) JCHO(ジェイコー)横浜中央病院事務部長来所 

2月 6日(金) 福岡市保健福祉局健康医療部地域医療課主査(医療の国際化担当)来所  

2月 17日(火) 横浜デザイン学院来所 

2月 23日(月) 在宅医療・介護への通訳派遣検討会議 第 4回 

2月 24日(火) 東京都福祉保健局中国帰国者対策係『自立支援通訳員等に対する医療通訳研修会』  

 講師派遣：佐藤ぺティー理事・中国語通訳、三木監事・Co.・中国語通訳、 

 草間 Co.・中国語通訳、秋永中国語通訳 

2月 24日(火) コーディネーター会議 

2月 26日(木) MICかながわ理事会 

2月 28日(土) 第 3回医療通訳スタッフ・コーディネーター現任者研修 

3月 1日(日) JVCC（全国ボランティアコーディネーター研究集会）2015 OSAKA  

分科会『多文化』～地域の外国籍住民・留学生を巻き込んだボランティアコーディネーション～ 

報告者派遣：古山 Co.・中国語通訳 

3月 7日(土) 茨城県国際交流協会「医療ボランティア研修会」講師派遣：森田英語通訳 

3月 12日(木) かながわ医療通訳派遣システム事業運営委員会部会 

3月 13日(金) 東京ボランティア・市民活動センター「民間助成団体学習会」  

 報告者派遣：佐藤ペティー理事 

3月 15日(日) 外国人無料健康相談会 於：桜本保育園 

3月 18日(水)『NPO法人ファンドレイジング講座 2015』参加：内藤理事、森田事務局長 

3月 20日(金) かながわ医療通訳派遣システム事業運営委員会 

3月 20日(金) コーディネーター会議 

3月 22日(日) 神奈川県委託事業一般通訳協力者研修 

3月 23日(月) NPO法人 CHARM事務局長他 2名来所 

3月 27日(金) MICかながわ理事会 

3月 30日(月) 在宅医療・介護への通訳派遣検討会議 第 5回 

 

● 活動報告 ● 

 

 

5月 30日(土) MICかながわ定期総会 

 

● 活動予定 ● 

 



 - 12 - 

 

 

 

 

 事務局
じ む き ょ く

からのお知らせ
 し   

とお願
 ね が

い 

 

 

～2015年度
ね ん ど

会費
か い ひ

納入
のうにゅう

のお願
ね が

い～ 
 

●新規
し ん き

会員
かいいん

・継続
けいぞく

会員
かいいん

の方
かた

 

正会員
せいかいいん

：6,000 円     

個人賛助会員
こ じ ん さ ん じ ょ か い い ん

：1 口  3,000 円  

団体賛助会員
だ ん た い さ ん じ ょ か い い ん

：1 口 10,000 円 

MIC では、いつでも会員
かいいん

を募集
ぼしゅう

しています。 

お知
し

り合い
あ  

の方
かた

をぜひお誘
お さ そ

いください。 
 

【会費
か い ひ

振込先
ふりこみさき

】 

みずほ銀行
ぎんこう

 横浜駅前
よこはまえきまえ

支店
し て ん

 

 普通
ふ つ う

3819349 

 口座
こ う ざ

名義
め い ぎ

：特定非営利活動法人多言語社会
と く て い ひ え い り か つ ど う ほ う じ ん た げ ん ご し ゃ か い

リソースかながわ 
 

ゆうちょ銀行
ぎんこう

     

口
こ う

座
ざ

：00270－2－55771    

口座
こ う ざ

名称
めいしょう

：MICかながわ 
 
 

 

ＭＩＣ
み っ く

かながわ 

特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

 

多言語
た げ ん ご

社会
しゃかい

リソースかながわ 
 

〒221-0835  横浜市
よ こ は ま し

神奈川区
か な が わ く

鶴屋
つ る や

町
ちょう

    

                3-30-1 農機
の う き

会館
かいかん

503 
 

Tel : 045－314-3368    

Fax : 045－342-7918 

e-mail : mickanagawa@network.email.ne.jp 

URL : http://mickanagawa.web.fc2.com/ 

 

 

 

 

ことばで支
さ さ

える いのちとくらし 


