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特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

多言語
た げ ん ご

社会
しゃかい

リソースかながわ（MIC かながわ） 

２０１４年度
ね ん ど

(平成
へ い せ い

26年度
ね ん ど

)事業
じ ぎ ょ う

報告
ほ う こ く

 
 

1. 組織
そ し き

運営
う ん え い

 
 

(1) 理事会
り じ か い

 

理事会
り じ か い

を下記
か き

の日程
にってい

で開催
かいさい

し、運営
うんえい

方針
ほうしん

について検討
けんとう

した。 

4 月 23 日(水)、5 月 16 日(金)、6 月 23 日(月)、7 月 28 日(月)、8 月 25 日(月)、9 月 30 日

(火)、10 月 27 日(月)、11 月 25 日(火)、12 月 15 日(月)、2015 年 1 月 26 日(月)、2 月 26 日

(木)、 

3 月 27 日(金) 
  

(2) 総会
そ う か い

 

MIC かながわ定期
て い き

総会
そうかい

 6 月 7 日(土) 13:30～15:00 港湾
こうわん

労働者
ろうどうしゃ

福祉
ふ く し

センター 

 参加者数
さ ん か し ゃ す う

（定足数
ていそくすう

確認
かくにん

時
じ

）：正会員
せいかいいん

 76 人のうち 出席
しゅっせき

28 人、委任状
いにんじょう

24 人、書面
しょめん

表決
ひょうけつ

10 人 

   

(３) 会員
か いい ん

 

2015 年 3 月 31 日現在
げんざい

の会
かい

員数
いんすう

は以下
い か

の通
とお

りです。       

正会員
せいかいいん

  79 人   個人
こ じ ん

賛助
さんじょ

会員
かいいん

   141 人（160 口） 

             団体
だんたい

賛助
さんじょ

会員
かいいん

       7団体
だんたい

（77 口）        

 

2. 事業
じ ぎ ょ う

の成果
せ い か

 

神奈川県
か な が わ け ん

および県内
けんない

自治体
じ ち た い

との協働
きょうどう

によるかながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム事業
じぎょう

の 2014年度
ね ん ど

派遣
は け ん

実績
じっせき

は 5,137 件であった (2013年度
ね ん ど

 4,202 件)。言語別では、中国語
ちゅうごくご

1,453 件、英語
え い ご

1,447

件、スペイン語
ご

1,265件
けん

の順
じゅん

に多
おお

く、派遣
は け ん

開始
か い し

以来
い ら い

これまで派遣
は け ん

件数
けんすう

最多
さ い た

であったスペイン語
ご

の割合
わりあい

が減少
げんしょう

した。前年度比
ぜ ん ね ん ど ひ

では、タガログ語
ご

が 156％と相変わらず
あ い か       

の伸び
の  

を示
しめ

しており、次
つぎ

に 136％のタイ語
ご

、131％の英語
え い ご

が続
つづ

いている。 

MIC かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

に関
かん

しては、覚書
おぼえがき

を交わした
か    

協定
きょうてい

病院
びょういん

の数
かず

は 7病院
びょういん

増
ふ

え 38 病

院となった（2013年度
ね ん ど

 31病院
びょういん

）。2014年度
ね ん ど

派遣
は け ん

実績
じっせき

は 771 件となった(2013年度
ね ん ど

 623 件)。医療
いりょう

通訳
つうやく

を利用
り よ う

したことのある医師
い し

が異動先
い ど う さ き

や自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

が関
かか

わるクリニックで必要
ひつよう

が生じた
しょう    

ときに、

MICかながわに連絡
れんらく

を取り
と  

契約
けいやく

をしたケースが複数
ふくすう

あった。試行
し こ う

派遣
は け ん

を2施設
し せ つ

に対
たい

して行
おこな

った。 

新
あたら

しい開拓
かいたく

分野
ぶ ん や

として在宅
ざいたく

医療
いりょう

への医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

の検討
けんとう

委員会
い い ん か い

を立ち上げ
た  あ  

、医療
いりょう

機関
き か ん

への

聴き取り
き  と  

を行う
おこな  

等
とう

、ニーズの調査
ちょうさ

を行
おこな

った。 
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3. 事業
じ ぎ ょ う

内容
な い よ う

 
 

(1) 特定
と く て い

非営利
ひ え い り

活動
か つ ど う

に関わる
か か    

事業
じ ぎ ょ う

 
 

① 医療
いりょう

通訳
つうやく

の養成
ようせい

・認定
にんてい

に関わる
か か    

事業
じぎょう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県
けん

内
ない

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 30 人  

[対象者
たいしょうしゃ

]
］

 現任医療通訳
げんにんいりょうつうやく

スタッフ・コーディネーターおよび新任医療通訳研修参加者
しんにんいりょうつうやくけんしゅうさんかしゃ

 

【①事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】2,925,966 円 
 
 

＜内容
ないよう

１＞ 現任
げんにん

者
しゃ

について 
 

ア. 医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの登録
とうろく

 

2013 年度から引き続
ひ   つ づ

いて 157 人（うち 2 人は 2言語
げ ん ご

登録者
とうろくしゃ

）が登録
とうろく

し、2014 年度新規
し ん き

登録者
とうろくしゃ

 14 人と合
あ

わせると計
けい

171 人となった。この他
ほか

 MIC 独自
ど く じ

の医療
いりょう

通訳
つうやく

登録者
とうろくしゃ

としてロ

シア語通訳
つうやく

が 5 人登録
とうろく

している。また、既
すで

に他
ほか

の言語
げ ん ご

で登録
とうろく

している医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの

中
なか

から、フランス語
ご

対応
たいおう

可能
か の う

な人
ひと

を募集
ぼしゅう

、養成
ようせい

研修
けんしゅう

（シミュレーション）を行
おこな

い、1 人を

登録
とうろく

した。 
 

イ. 医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ・コーディネーター現任者
げんにんしゃ

研修
けんしゅう

 

現任
げんにん

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフとコーディネーターの資質
し し つ

向上
こうじょう

のため、課題
か だ い

検討
けんとう

と専門的
せんもんてき

内容
ないよう

の

講義
こ う ぎ

等
とう

の研修
けんしゅう

を行
おこな

った。 

【第 1回】7月 5日(土) 13：10～17：00 ウィリング横浜
よこはま

 5 階 

 テーマ：糖尿病
とうにょうびょう

 

ⅰ 糖尿病
とうにょうびょう

について 

     講師
こ う し

：横浜
よこはま

市立
し り つ

市民
し み ん

病院
びょういん

糖尿病
とうにょうびょう

リウマチ内科
な い か

医長
いちょう

 今井
い ま い

孝
たか

俊
とし

氏
し

 

ⅱ 糖尿病
とうにょうびょう

と食事
しょくじ

について 

    講師
こ う し

：横浜
よこはま

市立
し り つ

市民
し み ん

病院
びょういん

栄養部
え い よ う ぶ

管理
か ん り

栄養士
え い よ う し

・糖尿病
とうにょうびょう

療育
りょういく

指導士
し ど う し

 太田
お お た

奈緒美
な お み

氏
し

 

  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 125 人〕 
 

【第 2回】神奈川
か な が わ

県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 研修室
けんしゅうしつ

 

 テーマ：自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

の通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

をふりかえる・ロールプレイング 

    英語
え い ご

   11 月 22 日(土) 9：30～12：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 16 人〕 

 講師
こ う し

：ジャネル・モロス氏
し

 

タイ語
ご

・ラオス語
ご

  11 月 22 日(土) 9：30～12：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 7 人〕 

 講師
こ う し

：川口
かわぐち

ウィヤダー氏
し

 

    ポルトガル語
ご

  11 月 22 日(土) 13：30～16：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 16 人〕 

 講師
こ う し

：浜田
は ま だ

エミリア氏
し

 

   スペイン語
ご

 12 月 6 日(土) 9：30～12：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 32 人〕 
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 講師
こ う し

：タレス・ロールデス氏
し

 

 韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

 12 月 6 日(土) 9：30～12：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 4 人〕 

 講師
こ う し

：金
きむ

永子
よんじゃ

氏
し

 

 中国語
ちゅうごくご

  12 月 6 日(土) 13：30～16：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 25 人〕 

 講師
こ う し

：宮首
みやくび

弘子
ひ ろ こ

氏
し

 

 タガログ語
ご

 12 月 6 日(土) 13：30～16：30  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 5 人〕 

 講師
こ う し

：明石
あ か し

恒
つね

浩
ひろ

氏
し

 

 ベトナム語
ご

 2015 年 1 月 17 日(土)  9：30～12：30 〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 2 人〕 

 講師
こ う し

：寺戸
て ら ど

ホア氏
し

 

 

【第 3回】2015 年 2 月 28 日(土) 9：30～11：50 ウィリング横浜
よこはま

 5階
かい

 

 テーマ：医療
いりょう

通訳
つうやく

に知って
し   

おいてほしい感染症
かんせんしょう

の知識
ち し き

 

ⅰ 病院
びょういん

訪問
ほうもん

する方
かた

の感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

と HIV／AIDS 

    講師
こ う し

：横浜市
よ こ は ま し

立
りつ

市民
し み ん

病院
びょういん

感染症
かんせんしょう

内科
な い か

副医長
ふくいちょう

 吉村
よしむら

幸
ゆき

浩
ひろ

氏
し

 

 ⅱ 結核
けっかく

の基礎
き そ

知識
ち し き

 

    講師
こ う し

：港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

所長
しょちょう

・MIC かながわ理事
り じ

・医師
い し

 沢田
さ わ だ

貴志
た か し

氏
し

 

  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 121 人〕 
 

ウ. 勉強会
べんきょうかい

 

   言語
げ ん ご

別
べつ

グループによる自主
じ し ゅ

勉強会
べんきょうかい

を開催
かいさい

し、医療用語
い り ょ う よ う ご

や表現
ひょうげん

の確認
かくにん

、医療
いりょう

知識
ち し き

の習得
しゅうとく

、

事例
じ れ い

検討
けんとう

等
とう

を通して
と お    

医療
いりょう

通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

の向上
こうじょう

を図った
は か    

。講師
こ う し

を招いて
ま ね    

必要
ひつよう

な知識
ち し き

を深める
ふ か    

等
とう

、

言語
げ ん ご

グループ毎
ごと

に工夫
く ふ う

し、勉強会
べんきょうかい

を開催
かいさい

した。 
 

   中国語
ちゅうごくご

4 回、スペイン語
ご

7 回、ポルトガル語
ご

6 回、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

5 回、タガログ語
ご

3 回、

タイ語
ご

5 回、英語
え い ご

6 回 
 

エ. コーディネーター研修
けんしゅう

 

   医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

におけるよりよいコーディネートに資
し

するため、コーディネーター研修
けんしゅう

を

2回
かい

行
おこな

った。 
 

【第１回】9月 25 日(木) 16：30～18：30 神奈川
か な が わ

県民
けんみん

活動
かつどう

サポートセンター 305号室
ごうしつ

 

    よりよい通訳
つうやく

派遣
は け ん

を行う
おこな  

ために、病院側
びょういんがわ

の窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

と MIC かながわコーディネーター

が意見
い け ん

を交換
こうかん

した。 

 〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 コーディネーター 13 人 事務局
じ む き ょ く

 3 人 医療
いりょう

機関
き か ん

(20病院
びょういん

) 23 人 国際課
こ く さ い か

 2 人〕 
 

【第 2回】2015 年 1 月 24 日(土) 10：00～12：10 港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

2 階 

 テーマ： よりよい通訳
つうやく

派遣
は け ん

のために 

  パネリスト： 東海
とうかい

大学
だいがく

附属
ふ ぞ く

病院
びょういん

 総合
そうごう

相談室
そうだんしつ

 伊勢
い せ

啓一
けいいち

氏
し

 



4 

 

       横浜市
よ こ は ま し

大付属
だ い ふ ぞ く

市民
し み ん

総合
そうごう

医療
いりょう

センター 医事課
い じ か

医療
いりょう

相談
そうだん

支援室
し え ん し つ

 山元
やまもと

亜樹
あ き

氏
し

 

         県立
けんりつ

こども医療
いりょう

センター 医療
いりょう

福祉
ふ く し

相談室
そうだんしつ

 宮川
みやがわ

有美子
ゆ み こ

氏
し

 

  〔参加者数
さ ん か し ゃ す う

 コーディネーター 13 人 事務局
じ む き ょ く

 3 人 国際課
こ く さ い か

 1 人〕 

 

＜内容２＞ 新任
しんにん

者
しゃ

について 
 

ア. 医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ 

（ア）医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの募集
ぼしゅう

および事前
じ ぜ ん

選考
せんこう

 

  2014年度
ね ん ど

は、『県
けん

のたより 7月号
ごう

』にて、6言語
げ ん ご

(中国語
ちゅうごくご

、タガログ語、タイ語、英語
え い ご

、ベト

ナム語、カンボジア語)を募集
ぼしゅう

した。タガログ語は応募
お う ぼ

がなく、5言語
げ ん ご

の応募者
お う ぼ し ゃ

に対して
た い    

養成
ようせい

研修
けんしゅう

を行
おこな

った。 

  応募
お う ぼ

総数
そうすう

は 97 人であった。応募者
お う ぼ し ゃ

多数
た す う

の英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

については、書類
しょるい

選考
せんこう

を経て
へ  

、8月

20 日(水
すい

)に中国語
ちゅうごくご

、22 日(金)に英語
え い ご

で面接
めんせつ

による事前
じ ぜ ん

選考
せんこう

を行
おこな

った。 

 

（イ）医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ新任者
しんにんしゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

 

a. かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム事業
じぎょう

 

【第 1回】9月 20 日(土) かながわ県民
けんみん

活動
かつどう

サポートセンター 604号室
ごうしつ

 

ⅰ 医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム概要
がいよう

 

   説明
せつめい

：神奈川県
か な が わ け ん

県民
けんみん

局くらし
きょく       

県民部
け ん み ん ぶ

国際課
こ く さ い か

 徳永
とくなが

健太郎
け ん た ろ う

氏
し

 

ⅱ MICかながわ
   

について 

   説明
せつめい

：MIC かながわプログラムアドバイザー（以下 PA と略す） 高橋元
たかはしもと

央
お

氏
し

 

ⅲ 医療
いりょう

通訳
つうやく

の心得
こころえ

 

    講師
こ う し

：MIC かながわ理事
り じ

・港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

所長
しょちょう

・医師
い し

 沢田
さ わ だ

貴志
た か し

氏
し

 

ⅳ 外国人
がいこくじん

医療
いりょう

の現状
げんじょう

と問題点
もんだいてん

 

    講師
こ う し

：MIC かながわ副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・港町
みなとまち

診療
しんりょう

所
じょ

事務長
じ む ち ょ う

 早川
はやかわ

寛
ひろし

氏
し

 

ⅴ 医療
いりょう

の基礎
き そ

知識
ち し き

 

    講師
こ う し

：MIC かながわ理事
り じ

・港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

所長
しょちょう

・医師
い し

 沢田
さ わ だ

貴志
た か し

氏
し

 

ⅵ 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

について 

   講師
こ う し

：川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

 金迅
きむしん

野
や

氏
し

 

 

【第 2回】10 月 4 日(土)  大和市
や ま と し

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

センター 303特別室
とくべつしつ

 

ⅰ 通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

の基礎
き そ

 

    講師
こ う し

：MIC かながわ英語
ご

通訳
つうやく

・会議
か い ぎ

通訳
つうやく

・大学
だいがく

講師
こ う し

 森田
も り た

直美
な お み

氏
し

 

ⅱ 医療
いりょう

通訳
つうやく

の現場
げ ん ば

から（現任
げんにん

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ体験談
たいけんだん

） 

    英
えい

語
ご

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ 山
やま

里
ざと

喜
き

代
よ

子
こ

氏
し

 

    スペイン語
ご

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ 問屋
と い や

正勝
まさかつ

氏
し
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    中国語
ちゅうごくご

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ 三浦
み う ら

ティン氏
し

 

ⅲ 医療
いりょう

現場
げ ん ば

における対人
たいじん

援助
えんじょ

スキル 

   講師
こ う し

：MIC かながわ PA・聖
せい

テレジア病院
びょういん

ソーシャルワーカー 鶴田
つ る た

光子
み つ こ

氏
し

 

ⅳ 医療
いりょう

機関
き か ん

のしくみ・医療
いりょう

制度
せ い ど

 

   講師
こ う し

：済生会
さいせいかい

神奈川県
か な が わ け ん

病院
びょういん

ソーシャルワーカー 細谷
ほ そ や

桃代
も も よ

氏
し

 

ⅴ 小テスト
しょう       

（筆記
ひ っ き

） 
 

【第 3回】10 月 18 日（土） 大和市
や ま と し

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

センター 

  第3回・第4回の言語
げ ん ご

別
べつ

ロールプレイは、各言語
か く げ ん ご

の医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ、コーディネーター、

理事
り じ

あるいは事務局
じ む き ょ く

スタッフの中
なか

から人選
じんせん

した講師
こ う し

・患者役
かんじゃやく

・医師役
い し や く

を配
はい

し行
おこな

った。 
 

【第 4回】10 月 25 日(土)  大和市
や ま と し

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

センター 

  言語
げ ん ご

別
べつ

ロールプレイに引き続き
ひ  つ づ  

、面接
めんせつ

、選考
せんこう

を行
おこな

った。 

 

b. MIC かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

 

  医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの中
なか

から、フランス語
ご

通訳
つうやく

の募集
ぼしゅう

をし、研修
けんしゅう

を行
おこな

った。 

【第 1回】2015 年 1 月 4 日(日)ロールプレイ
   

  

【第 2回】1月 12 日(月・祝)ロールプレイ・選考
せんこう

 
 
 

（ウ）医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの登録
とうろく

 

a. かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム事業
じぎょう

 

研修
けんしゅう

に参加
さ ん か

した 27 人のうち、中国語
ちゅうごくご

 5 人、タイ語 3 人、英語
え い ご

 4 人、ベトナム語 2 人、

計
けい

 14 人が選考
せんこう

を通過
つ う か

し、医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフとして登録
とうろく

された。 
 

【オリエンテーション】11 月 26 日（水）10：00～12：00 かながわ県民
けんみん

センター 

新規
し ん き

登録者
とうろくしゃ

を対象
たいしょう

にオリエンテーションを行
おこな

った。 

    ⅰ システムの概要
がいよう

 ⅱ 派遣
は け ん

の手続き
て つ づ  

 ⅲ 協定
きょうてい

医療
いりょう

機関
き か ん

の概要
がいよう

 

    ⅳ コーディネーター業務
ぎょうむ

の紹介
しょうかい

 ⅴ コーディネーターとの懇談
こんだん

 

 

b. MIC かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

 

  選考
せんこう

の結果
け っ か

、フランス語
ご

医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ 1人を登録
とうろく

した。 

   

 イ. コーディネーター 

  対応
たいおう

件数
けんすう

が増加
ぞ う か

するにつれて業務量
ぎょうむりょう

も増
ま

した。毎日
まいにち

2 人で業務
ぎょうむ

に就いて
つ   

いたシフトを、2014

年 12 月より月
げつ

曜日
よ う び

と金
きん

曜日
よ う び

の午後
ご ご

にもう 1人増員
ぞういん

することとし、週
しゅう

2 日 2.5 人、週
しゅう

3 日 2 人

というシフトに変
か

えた。今後
こ ん ご

も派遣
は け ん

依頼
い ら い

は増加
ぞ う か

の一途
い っ と

を辿る
たど  

と思
おも

われ、コーディネーターを

2人増員
ぞういん

すること
  

とした。 

  新人
しんじん

コーディネーター候補者
こ う ほ し ゃ

2 人に対
たい

し、12 月 24 日(水）、1月 16 日(金)、2 月 20 日(金)、
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3 月 18 日(水)に、医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

のしくみやコーディネート業務
ぎょうむ

について研修
けんしゅう

を行
おこな

った。 

 

 

② 医療
いりょう

通訳
つうやく

の派遣
は け ん

に関わる
か か    

事業
じぎょう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日 【②事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】31,549,008 円 
 
 

＜内容
ないよう

１＞ 神奈川県
か な が わ け ん

医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム事業
じぎょう

 
 

[場所
ば し ょ

] 神奈川
か な が わ

県内
けんない

 [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 180 人 [対象者
たいしょうしゃ

]医療
いりょう

通訳
つうやく

を必要
ひつよう

とする協定
きょうてい

医療
いりょう

機関
き か ん

 35

病院
びょういん

および受診
じゅしん

する患者
かんじゃ

とその家族
か ぞ く

等
とう

 
 

ア. 医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの派遣
は け ん

 

   35 の協力
きょうりょく

病院
びょういん

からの依頼
い ら い

にもとづき、コーディネーターが医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフを派遣
は け ん

した。 
 

【病院
びょういん

・言語
げ ん ご

別
べつ

実績
じっせき

】 
 

言語
げ ん ご

 

 

医療
いりょう

機関名
きかんめい

   

所

在

地 

中

国

語 
ス

ペ

イ

ン

語 

ポ
ル
ト
ガ
ル
語 

韓
国
・
朝
鮮
語 

タ

ガ

ロ

グ

語 

タ

イ

語 

英

語 

ベ

ト

ナ

ム

語 

カ
ン
ボ
ジ
ア
語 

ラ

オ

ス

語 

合

 

計 

済生会
さいせいかい

神奈川県
か な が わ け ん

病院
びょういん

 
横浜市 

神奈川区 
4 4 2 0 5 0 8 0 0 0 23 

済生会
さいせいかい

横浜市
よこはまし

東部
と う ぶ

病院
びょういん

 
横浜市 

鶴見区 
108 84 102 0 52 8 203 5 2 0 564 

昭和
しょうわ

大学
だいがく

横浜市
よこはまし

北部
ほ く ぶ

病院
びょういん

 
横浜市 

都筑区 
0 16 0 0 0 0 37 6 0 0 59 

横浜
よこはま

市立
し り つ

市民
し み ん

病院
びょういん

 
横浜市 
保土ヶ谷区 

94 14 0 0 5 12 233 8 0 10 376 

聖
せい

マリアンナ医科
い か

大学
だいがく

 

横浜市
よこはまし

西部
せ い ぶ

病院
びょういん

 

横浜市 

旭区 
13 17 0 0 0 0 4 0 1 0 35 

社会
しゃかい

保険
ほ け ん

横浜
よこはま

中央
ちゅうおう

病院
びょういん

 
横浜市 

中区 
22 0 0 0 10 0 1 0 0 0 33 

横浜市
よこはまし

大センター
だい       

病院
びょういん

 
横浜市 

南区 
727 61 21 3 79 25 263 0 0 0 1179 

県立
けんりつ

汐見
し お み

台
だい

病院
びょういん

 
横浜市 

磯子区 
127 50 9 6 11 3 70 0 0 0 276 

横浜市
よこはまし

立
りつ

大学
だいがく

附属
ふ ぞ く

病院
びょういん

 
横浜市 

金沢区 
12 29 0 3 29 2 3 0 0 12 90 

聖
せい

マリアンナ医科
い か

大学
だいがく

病 院
びょういん

 
川崎市 

宮前区 
40 48 10 0 1 4 12 14 0 0 129 

川崎
かわさき

市立
し り つ

多摩
た ま

病院
びょういん

 
川崎市 

多摩区 
0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 7 

太田
お お た

総合
そうごう

病院
びょういん

 
川崎市

川崎区 
12 25 6 0 0 0 38 3 0 0 84 

川崎
かわさき

市立
し り つ

川崎
かわさき

病院
びょういん

 
川崎市 

川崎区 80 120 50 28 4 12 241 12 0 0 547 

川崎
かわさき

協同
きょうどう

病院
びょういん

 
川崎市 

川崎区 
1 42 2 0 1 1 0 0 0 0 47 

川崎
かわさき

市立
し り つ

井田
い だ

病院
びょういん

 
川崎市 

中原区 
2 12 0 0 0 0 0 0 0 0 14 

衣笠
きぬがさ

病院
びょういん

 横須賀市 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 

横須賀
よ こ す か

うわまち病院
びょういん

 横須賀市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



7 

  

湘
しょう

南鎌倉
なんかまくら

総合
そうごう

病院
びょういん

 鎌倉市 1 69 36 1 0 6 8 0 0 0 121 

湘
しょう

南藤沢
なんふじさわ

徳
とく

洲会
しゅうかい

病院
びょういん

 藤沢市 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 11 

東海
とうかい

大学医
だいがくい

学部
が く ぶ

付属
ふ ぞ く

病院
びょういん

 伊勢原市 7 192 70 0 10 14 33 3 19 0 348 

言語
げ ん ご

 

 

医療
いりょう

機関名
きかんめい

   

所

在

地 

中

国

語 

ス

ペ

イ

ン

語 

ポ
ル
ト
ガ
ル
語 

韓
国
・
朝
鮮
語 

タ

ガ

ロ

グ

語 

タ

イ

語 

英

語 

ベ

ト

ナ

ム

語 

カ
ン
ボ
ジ
ア
語 

ラ

オ

ス

語 

合

 

計 

平塚
ひらつか

市民
し み ん

病院
びょういん

 平塚市 46 232 51 0 5 0 17 0 14 0 365 

秦野
は だ の

赤十字
せきじゅうじ

病院
びょういん

 秦野市 0 44 0 0 0 0 1 0 0 0 45 

海老名
え び な

総合
そうごう

病院
びょういん

 海老人市 3 25 40 0 0 0 37 9 0 0 114 

厚木
あ つ ぎ

市立
し り つ

病院
びょういん

 厚木市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26 

大和徳
やまととく

洲会
しゅうかい

病院
びょういん

 大和市 3 9 0 0 0 0 0 0 0 0 12 

北里
きたざと

大学
だいがく

病院
びょういん

 
相模原市 

南区 
8 46 14 0 0 7 37 9 0 0 121 

相模原
さがみはら

協同
きょうどう

病院
びょういん

 
相模原市 

緑区 0 7 0 0 7 1 1 0 0 0 16 

県立
けんりつ

足柄上
あしがらかみ

病院
びょういん

 
足柄上郡

松田町 
0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 3 

小田原
お だ わ ら

市立
し り つ

病院
びょういん

 小田原市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

県立
けんりつ

循環器
じゅんかんき

呼吸器病
こきゅうきびょう

ｾﾝﾀｰ 
横浜市 

金沢区 
7 1 0 0 0 0 0 2 0 0 10 

県立
けんりつ

こども医療
いりょう

センター 
横浜市 

南区 
129 85 5 4 2 2 185 6 0 0 423 

県立
けんりつ

がんセンター 
横浜市 

旭区 
7 5 14 0 0 0 0 9 0 0 35 

県立
けんりつ

神奈川
かながわ

リハビリテーション 病 院
びょういん

 厚木市 0 0 13 0 0 0 7 0 0 0 20 

県立
けんりつ

七沢
ななさわ

リハビリテーション 病 院
びょういん

 厚木市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

県立
けんりつ

精神
せいしん

医療
いりょう

センター 

(芹
きん

香
こう

病 院
びょういん

・せりがや

病 院
びょういん

） 

横浜市 

南区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 

 

合
ごう

  計
けい

 
 1453 1265 445 54 221 98 1447 91 41 22 5137 

 

 

【診療科
しんりょうか

別
べつ

実績
じっせき

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8.4% 

 小児科 

 

31.8% 産婦人科 

3.4% 耳鼻咽喉科 

3.3% 眼科 

2.8% 外科 

2.7% 皮膚科 

2.6% 神経内科 

1.9% 循環器科 

1.8% 呼吸器科 

1.5% 泌尿器科 

1.1% 脳神経外科 

0.9% リハビリテーション科 
0.9% 形成外科 

0.4% 放射線科 0.4% 歯科 

0.4% 麻酔科 

11.8% その他 
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イ. コーディネート業務
ぎょうむ

 

（ア）かながわ県民
けんみん

センター2階のコーディネーターブースにて、13 人のコーディネーター

が当番制
とうばんせい

で月
げつ

～金曜日
き ん よ う び

、9～12 時／13 時～16 時、コーディネート業務
ぎょうむ

に就
つ

いた。 
 

（イ）コーディネーター会議
か い ぎ

 

   13 人のコーディネーターで月 1回（全 12 回）定例
ていれい

会議
か い ぎ

を持ち
も  

、情報
じょうほう

共有
きょうゆう

、課題
か だ い

検討
けんとう

、

調整
ちょうせい

技術
ぎじゅつ

向上
こうじょう

を図
はか

った。また、現任
げんにん

医療
いりょう

通訳
つうやく

・コーディネーター研修
けんしゅう

への協力
きょうりょく

を行
おこな

っ

た。 
 

・開催
かいさい

年月日
ね ん が っ ぴ

：4月 22 日(火）、5月 30 日(金)、6 月 27 日(金)、7 月 25 日(金)、 

8 月 29 日(金)、10 月 2 日(木)、10 月 28 日(火)、11 月 21 日(金)、 

12 月 22 日(月)、2015 年 1 月 23 日(金)、2 月 24 日(火)、3 月 20 日(金)  

  ・開催
かいさい

場所
ば し ょ

：MIC かながわ事務所
じ む し ょ

 
 
  

ウ. 運営
うんえい

委員会
い い ん か い

の設置
せ っ ち

・参加
さ ん か

 
 

（ア）運営
うんえい

委員会
い い ん か い

 

   (1)第 1 回 8 月 6 日(水) 13：00～13：55  かながわ県民
けんみん

センター12階
かい

第
だい

1会議室
か い ぎ し つ

  

    ⅰ 平成
へいせい

25年度
ね ん ど

事業
じぎょう

実施
じ っ し

報告
ほうこく

について ⅱ 平成
へいせい

27年度
ね ん ど

の負担
ふ た ん

金
きん

の試算
し さ ん

について他
ほか

 

   (2)第 2 回
    

 2015 年 3 月 20 日(金) 13：00～14：00  

かながわ県民
けんみん

センター KANAFAN STATION 

ⅰ 平成
へいせい

27年度
ね ん ど

事業
じぎょう

計画
けいかく

について  ⅱ協働事
きょうどうじ

業者
ぎょうしゃ

の選定
せんてい

について 他
ほか

 

 

（イ）運営
うんえい

委員会
い い ん か い

部会
ぶ か い

 

   (1)第 1 回 ７月 22 日(火) 11：00～11：55 かながわ県民
けんみん

センター 403号室
ごうしつ

 

    ⅰ 平成
へいせい

25年度
ね ん ど

事業
じぎょう

実施
じ っ し

報告
ほうこく

について ⅱ 平成
へいせい

27年度
ね ん ど

の負担
ふ た ん

金
きん

の試算
し さ ん

について他
ほか

 

   (2)第 2 回 2015 年 3 月 12 日(木) 11：00～12：05  

    神奈川
か な が わ

県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 102研修室
けんしゅうしつ

 

    ⅰ 平成
へいせい

27年度
ね ん ど

事業
じぎょう

計画
けいかく

について  ⅱ協働事
きょうどうじ

業者
ぎょうしゃ

の選定
せんてい

について 他
ほか

 

 

 

＜内容
ないよう

２＞ MIC かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

 
 

[場
ば

所
しょ

] 神奈川県
か な が わ け ん

および東京
とうきょう

都内
と な い

 [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 150 人 [対象者
たいしょうしゃ

]かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

シ

ステム事業
じぎょう

（内容
ないよう

１）で対応
たいおう

しない協定
きょうてい

医療
いりょう

機関
き か ん

38病院
びょういん

および受診
じゅしん

する患者
かんじゃ

とその家族
か ぞ く

等
とう

 
 

5% 整形外科 

10.8% 内科 

4.5% 消化器科 

3.7% 精神科 
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ア. 医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの派遣
は け ん

 

   かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム事業
じぎょう

以外
い が い

の 38医療
いりょう

機関
き か ん

を対象
たいしょう

に、医療
いりょう

通訳
つうやく

受け入
う  い

れにあ

たっての説明
せつめい

をした上
うえ

、覚書
おぼえがき

を取り交
と  か

わした後
のち

、医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフの派遣
は け ん

を行
おこな

った。また、

その他
ほか

に試行
し こ う

制度
せ い ど

を利用
り よ う

して 2ヶ所
か し ょ

への通訳
つうやく

派遣
は け ん

を行
おこな

った。 

   港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

（週
しゅう

1 日 2 人）と平塚
ひらつか

市民
し み ん

病院
びょういん

（週
しゅう

2 日各
かく

1 人）に、曜日
よ う び

と時間
じ か ん

を固定
こ て い

した

定例
ていれい

通訳
つうやく

として、スペイン語医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフを派遣
は け ん

した。また、神奈川県
か な が わ け ん

医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム事業
じぎょう

では対応
たいおう

しないロシア語の派遣
は け ん

が 8件、フランス語の派遣
は け ん

が 2件あった。 

 

【病院
びょういん

・言語
げ ん ご

別
べつ

実績
じっせき

】 
 

言語
げ ん ご

 

 

医療
いりょう

機関名
きかんめい

    

所

在

地 

中

国

語 

ス

ペ

イ

ン

語 

ポ
ル
ト
ガ
ル
語 

韓
国
・
朝
鮮
語 

タ

ガ

ロ

グ

語 

タ

イ

語 
英

語 

ベ

ト

ナ

ム

語 

カ
ン
ボ
ジ
ア
語 

ラ

オ

ス

語 

ロ

シ

ア

語 

フ

ラ

ン

ス

語 

合

 

計 

国際
こくさい

親善
しんぜん

総合
そうごう

病 院
びょういん

 
横浜市

泉区 
99 0 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 111 

横浜
よこはま

医療
いりょう

センター 
横浜市

戸塚区 
1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

昭和
しょうわ

大学
だいがく

藤が丘
ふじがおか

病 院
びょういん

 
横浜市

青葉区 
1 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 

横浜市
よこはまし

大センター
だい      

病 院
びょういん

 
横浜市

南区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 3 

横浜市
よこはまし

立
りつ

大学
だいがく

附属
ふぞく

病 院
びょういん

 
横浜市

金沢区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

済生会
さいせいかい

横浜市
よこはまし

南部
なんぶ

病 院
びょういん

 
横浜市

港南区 
1 7 0 0 3 2 0 0 0 0 0 0 13 

横浜
よこはま

労災
ろうさい

病 院
びょういん

 
横浜市

港北区 
8 0 0 1 0 6 36 0 0 0 2 0 53 

港 町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

 
横浜市

神奈川区 
16 109 27 1 0 18 1 0 0 0 0 0 172 

横浜
よこはま

市立
しりつ

みなと赤十字
せきじゅうじ

病 院
びょういん

 

横浜市

中区 
19 1 0 0 0 0 65 0 0 1 4 1 91 

江田
え だ

記念
きねん

病 院
びょういん

 
横浜市

青葉区 
0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

横浜市
よこはまし

総合
そうごう

リハビリテー

ションセンター 

横浜市

港北区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

横浜
よこはま

市立
しりつ

脳
のう

血
けっ

管
かん

セン

ター 

横浜市

磯子区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

東海
とうかい

大学
だいがく

大磯
おおいそ

病 院
びょういん

 
中郡 

大磯町 
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

宮川
みやかわ

病 院
びょういん

 
川崎市 

川崎区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

平塚
ひらつか

市民
しみん

病 院
びょういん

 平塚市 0 182 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 182 

県立
けんりつ

総合
そうごう

療 育
りょういく

相談
そうだん

 

センター 
藤沢市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

川崎
かわさき

幸
さいわい

病 院
びょういん

 
川崎市 

幸区 
0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

東名
とうめい

厚木
あつぎ

病 院
びょういん

 厚木市 0 5 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 9 

とうめい厚木
あつぎ

クリニック 厚木市 1 24 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 29 

伊勢原
い せ は ら

協 同
きょうどう

病 院
びょういん

 伊勢原市 0 1 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 

済生会
さいせいかい

平塚
ひらつか

病 院
びょういん

 平塚市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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日本
にほん

医科
い か

大学
だいがく

武蔵
むさし

小杉
こすぎ

病 院
びょういん

 

川崎市

中原区 
17 12 0 7 2 0 1 0 0 0 0 0 39 

日本
にほん

鋼管
こうかん

病 院
びょういん

 
川崎市 

川崎区 
2 7 0 0 2 0 4 0 0 0 0 0 15 

大和
やまと

成和
せいわ

病 院
びょういん

 大和市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

言語
げ ん ご

 

 

医療
いりょう

機関名
きかんめい

    

所

在

地 

中

国

語 

ス

ペ

イ

ン

語 

ポ
ル
ト
ガ
ル
語 

韓
国
・
朝
鮮
語 

タ

ガ

ロ

グ

語 

タ

イ

語 

英

語 

ベ

ト

ナ

ム

語 

カ
ン
ボ
ジ
ア
語 

ラ

オ

ス

語 
ロ

シ

ア

語 

フ

ラ

ン

ス

語 

合

 

計 

小さき
ちい   

花
はな

の園
その

 鎌倉市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

曽我
そ が

病 院
びょういん

 小田原市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

聖
せい

マリアンナ医科
い か

大学
だいがく

 

東横
とうよこ

病 院
びょういん

 

川崎市

中原区 
1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 

横須賀
よ こ す か

市
し

療 育
りょういく

相談
そうだん

 

センター 
横須賀市 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

東邦
とうほう

大学
だいがく

医療
いりょう

センター

大森
おおもり

病 院
びょういん

 

東京都 

大田区 
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

茅ヶ崎
ち が さ き

市立
しりつ

病 院
びょういん

 茅ヶ崎市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

湘
しょう

南厚木
なんあつぎ

病 院
びょういん

 厚木市 0 1 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 

葉山
はやま

ハートセンター 
三浦郡 

葉山町 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

東 京
とうきょう

女子
じょし

医大
いだい

心臓病
しんぞうびょう

 

センター 

東京都 

新宿区 
0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3 

ふれあい横浜
よこはま

ホスピタル 
横浜市 

中区 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

四谷
よつや

メディカルキューブ 
東京都 

千代田区 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

東 京
とうきょう

都立
とりつ

松沢
まつざわ

病 院
びょういん

 
東京都 

世田谷区 
0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

ひらかわ矯 正
きょうせい

歯科
し か

※ 
横浜市

神奈川区 
0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3 

県立
けんりつ

中井
なかい

やまゆり園
えん

※ 
足柄上郡

中井町 
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

合 計 
 

 
168 354 59 11 9 26 118 12 3 1 8 2 771 

 

※ 試行
し こ う

派遣
は け ん

の制度
せ い ど

を利用
り よ う

し、通訳
つうやく

を派遣
は け ん

した。 

 

【診療科
しんりょうか

別
べつ

実績
じっせき

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.9%  

産婦人科 

8.5% 内科 

5.9% 整形外科 

5.2% 眼科 

4.7% 小児科 

36.2%  

定例通訳 

・平塚市民病院 

・港町診療所 

0.5% 放射線科 

0.5% 神経内科 

0.4% 耳鼻咽喉科 

0.4% 歯科 

0.1% 脳神経外科 

0.1% 麻酔科 
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＜内容
ないよう

３＞ 感染症
かんせんしょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

（外国籍
がいこくせき

県民
けんみん

エイズ通訳
つうやく

等
とう

委託
い た く

事業
じぎょう

等
とう

） 
 

[場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県内
けんない

 [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 10 人 [対象者
たいしょうしゃ

]保健所
ほ け ん じ ょ

の感染症
かんせんしょう

担当
たんとう

保健師
ほ け ん し

およびその担当
たんとう

する患者
かんじゃ

等
とう

 
 

 神奈川県
か な が わ け ん

保健
ほ け ん

福祉部
ふ く し ぶ

健康
けんこう

危機
き き

管理課
か ん り か

と感染症
かんせんしょう

(エイズ・結核
けっかく

等
とう

)に関わる
か か    

通訳
つうやく

派遣
は け ん

の委
い

託
たく

契約
けいやく

を結
むす

び、派遣
は け ん

を行
おこな

った。 

 派遣
は け ん

実績
じっせき

：ポルトガル語 1 件、中国語 2件、英語 1件、カンボジア語 1件 
 

 なお、県
けん

委託
い た く

事業
じぎょう

対応
たいおう

範囲外
は ん い が い

からの依頼
い ら い

についても、県
けん

委託
い た く

事業
じぎょう

に準じる
じゅん   

内容
ないよう

で医療
いりょう

通訳
つうやく

ス

タッフを派遣
は け ん

した。 
 

 派遣
は け ん

実績
じっせき

 横浜市
よ こ は ま し

：英語
え い ご

 5 件、ベトナム語 5 件 

 

 

＜内容
ないよう

４＞ 外国籍被
が い こ く せ き ひ

保護者
ほ ご し ゃ

等
とう

医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

（業務
ぎょうむ

の委託
い た く

） 
 

[場所
ば し ょ

]横浜
よこはま

市内
し な い

 [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 7 人 [対象者
たいしょうしゃ

]横浜市
よ こ は ま し

各
かく

区
く

役所
やくしょ

の保護課
ほ ご か

職員
しょくいん

および医療
いりょう

を

必要
ひつよう

としている被
ひ

保護者
ほ ご し ゃ

 
 

 生活
せいかつ

保護
ほ ご

受給者
じゅきゅうしゃ

が医療
いりょう

機関
き か ん

にかかる際
さい

、保護課
ほ ご か

の職員
しょくいん

が同行
どうこう

する場合
ば あ い

に通訳
つうやく

を派遣
は け ん

する委託
い た く

契約
けいやく

を横浜市
よ こ は ま し

健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

保護課
ほ ご か

と結
むす

び、派遣
は け ん

を 7件
けん

行
おこな

った。 

 派遣
は け ん

実績
じっせき

：タガログ語 3 件、タイ語 2件、中国語 2件 

 

 

＜内容
ないよう

５＞ 九
きゅう

都県
と け ん

市
し

合同
ごうどう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

相模原
さ が み は ら

市会場
しかいじょう

への医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

 
 

[ 場所
ば し ょ

] 神奈川県
か な が わ け ん

相模原市
さ が み は ら し

中央区
ちゅうおうく

 在
ざい

日
にち

米
べい

陸
りく

軍
ぐん

相
さが

模
み

原
はら

総
そう

合
ごう

補
ほ

給
きゅう

廠
しょう

 [ 従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 2 人 

[対象者
たいしょうしゃ

]同防災
どうぼうさい

訓練
くんれん

会場
かいじょう

の救護所
きゅうごしょ

において通訳
つうやく

を必要
ひつよう

とする医療
いりょう

関係者
かんけいしゃ

および患者
かんじゃ

 
 
  

 9 月 1 日(月)9：00～14：00 相模原市
さ が み は ら し

の在
ざい

日
にち

米
べい

陸
りく

軍
ぐん

相
さが

模
み

原
はら

総
そう

合
ごう

補
ほ

給
きゅう

廠
しょう

で開
かい

催
さい

された九
きゅう

都県
と け ん

市
し

合同
ごうどう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

相模原
さ が み は ら

会場
かいじょう

の救護所
きゅうごしょ

において、観覧者
かんらんしゃ

または訓練
くんれん

参加者
さ ん か し ゃ

が通訳
つうやく

を必要
ひつよう

とした場合
ば あ い

対応
たいおう

してほしい旨
むね

 依頼
い ら い

を受け
う  

、英語
え い ご

通訳
つうやく

を 1人派遣
は け ん

した。 

 

 

 

 

4.1% 精神科 

4.1% 消化器科 

3.8% 泌尿器科 

2.2% 循環器科 

1.8% 皮膚科 1.1% 形成外科 

1.5% 外科 

0.9% 呼吸器科 

5.2% その他 
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③ 災害
さいがい

時
じ

・緊急
きんきゅう

時
じ

および一般
いっぱん

通訳
つうやく

等
とう

に関する
か ん   

活動
かつどう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日 [場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県内
けんない

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 100 人  

[対象者
たいしょうしゃ

] 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

および通訳
つうやく

を必要
ひつよう

とする公共
こうきょう

機関
き か ん

 

【③事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】1,257,506 円 

 

＜内容
ないよう

１＞ 一般
いっぱん

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

 
 

ア. 通訳
つうやく

協力者
きょうりょくしゃ

の登録
とうろく

および派遣
は け ん

コーディネート 

「かながわ一般
いっぱん

通訳
つうやく

支援
し え ん

事業
じぎょう

」を神奈川県
か な が わ け ん

国際課
こ く さ い か

から受託
じゅたく

し、通訳
つうやく

協力者
きょうりょくしゃ

の登録
とうろく

および

派遣
は け ん

コーディネートを行
おこな

った。 

   登録
とうろく

言
げん

語数
ご す う

   20言語
げ ん ご

 

   登録通
とうろくつう

訳者数
やくしゃすう

  実
じつ

人数
にんずう

 136 人（複数
ふくすう

言語
げ ん ご

登録者
とうろくしゃ

がいるため延
の

べ 187 人）2015．3.31 現在 

   派遣
は け ん

実績
じっせき

    215 件（11言語
げ ん ご

）（2013 年度
ね ん ど

 211 件） 

    言語
げ ん ご

別
べつ

 スペイン語 52 件、ベトナム語 48 件、タガログ語 38 件、中国語 33 件 その他
た

 

     派遣先
は け ん さ き

別
べつ

 県立
けんりつ

高校
こうこう

118 件、児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

35 件、県立
けんりつ

特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

35 件、役所
やくしょ

14 件 その他
た

 
 

イ. 一般
いっぱん

通訳
つうやく

協力者
きょうりょくしゃ

研修
けんしゅう

 

【第 1回】11 月 10 日(月) 14：30～16：30 かながわ県民
けんみん

センター 301 号室 

      テーマ：在留
ざいりゅう

資格
し か く

についての基礎
き そ

知識
ち し き

 

      講師
こ う し

：行政
ぎょうせい

書士
し ょ し

 金子
か ね こ

葉子
よ う こ

 氏
し

 

      [参加者数
さんかしゃすう

] 22 人 
 

【第 2回】2015 年 3 月 22 日(日) 13：30～16：00 県立
けんりつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア 103研修室
けんしゅうしつ

 

      テーマ：災害
さいがい

時
じ

の外国人
がいこくじん

への相談
そうだん

対応
たいおう

通訳
つうやく

 

      講師
こ う し

：NPO法人
ほうじん

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

マネージャー協議会
きょうぎかい

理事
り じ

 柴垣
しばがき

禎
ただし

氏
し

 

      [参加者数
さ ん か し ゃ す う

] 25 人 

 

 

＜内容
ないよう

２＞ MIC一般
いっぱん

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

 
 

 通訳
つうやく

を必要
ひつよう

とされる場所
ば し ょ

が、県
けん

の一般
いっぱん

通訳
つうやく

派遣
は け ん

制度
せ い ど

の中
なか

では派遣
は け ん

できないところである場合
ば あ い

に、MIC かながわ会員
かいいん

の中
なか

から通訳
つうやく

を派遣
は け ん

した。 

 派遣
は け ん

実績
じっせき

  スペイン語 2 件（法律
ほうりつ

相談
そうだん

センター、法律
ほうりつ

事務所
じ む し ょ

）、ポルトガル語 1 件（私立
し り つ

学校
がっこう

）、 

タガログ語 1 件（法律
ほうりつ

事務所
じ む し ょ

）計
けい

4 件 
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＜内容
ないよう

３＞ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

専門
せんもん

通訳
つうやく

派遣
は け ん

事業
じぎょう

 

ア. 派遣
は け ん

について  

神奈川県
か な が わ け ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

福祉部
ふ く し ぶ

生活
せいかつ

援護課
え ん ご か

からの委託
い た く

にもとづき、生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

に関する
かん    

受給者
じゅきゅうしゃ

への説明
せつめい

、面談
めんだん

等
とう

に対して
たい    

、生活
せいかつ

保護
ほ ご

に関する
か ん    

研修
けんしゅう

を修了
しゅうりょう

している通訳
つうやく

スタッフ

(登録者
とうろくしゃ

数
すう

110 人）を派遣
は け ん

した。 

  派遣
は け ん

実績
じっせき

  ポルトガル語 4件、スペイン語 2 件、中国語・タガログ語・タイ語・英語・

ベトナム語・カンボジア語各 1件  計 12 件 

イ. 研修
けんしゅう

について 

神奈川県
か な が わ け ん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

局
きょく

福祉部
ふ く し ぶ

生活
せいかつ

援護課
え ん ご か

生活
せいかつ

保護
ほ ご

グループの職員
しょくいん

を講師
こ う し

として招
まね

き、生活
せいかつ

保護
ほ ご

の基礎
き そ

知識
ち し き

に関
かん

する研修
けんしゅう

を行
おこな

った。 

9 月 5 日(金) かながわ県民
けんみん

センター 304号室
ごうしつ

   [参加者数
さ ん か し ゃ す う

] 35 人 

 

 

＜内容
ないよう

４＞ その他
た

、講師
こ う し

派遣
は け ん

・会議
か い ぎ

参加
さ ん か

等
とう

 
 

ア. 神奈川県
か な が わ け ん

消防学校
しょうぼうがっこう

外国語講座
が い こ く ご こ う ざ

 講師派遣
こ う し は け ん

 

   県
けん

医師会
い し か い

からの依頼
い ら い

で、神奈川県
か な が わ け ん

消防
しょうぼう

学校
がっこう

で行われる
おこな      

救急
きゅうきゅう

隊員
たいいん

教育
きょういく

訓練
くんれん

の外国語
が い こ く ご

講座
こ う ざ

に講師
こ う し

を派遣
は け ん

した。 

【第 1回
    

】6月 25 日(水) 9：40～12：30 

   派遣者
は け ん し ゃ

：星
せい

中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、城間
し ろ ま

スペイン語
    ご

通訳
つうやく

、アニー・ヒューバート会員
かいいん

(英語
え い ご

)  
 

【第 2回
    

】10 月 27 日(月)  9：40～12：30 

   派遣者
は け ん し ゃ

：田中
た な か

コーディネーター(以下 Co.と略
りゃく

す)・英語
え い ご

通訳
つうやく

、星
せい

中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、城間
し ろ ま

スペイン語
    ご

通訳
つうやく

 
 
  

＜内容
ないよう

５＞ 災害
さいがい

時
じ

の通訳
つうやく

派遣
は け ん

体制
たいせい

 
 

ア．医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフへの周知
しゅうち

   

台風
たいふう

・大雪
おおゆき

時
じ

の派遣
は け ん

体制
たいせい

について、現任者
げんにんしゃ

研修
けんしゅう

や新任者
しんにんしゃ

へのオリエンテーションの場
ば

を

利用
り よ う

し、周知
しゅうち

徹底
てってい

を図
はか

った。 

 
 

イ． 災害
さいがい

多
た

言語
げ ん ご

支援
し え ん

センター設置
せ っ ち

運営
うんえい

訓練
くんれん

への参加
さ ん か

（神奈川県
か な が わ け ん

国際課
こ く さ い か

、かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

） 

   災害
さいがい

多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

センターの設置
せ っ ち

時
じ

を想定
そうてい

し、情報
じょうほう

発信
はっしん

・相談
そうだん

対応
たいおう

・関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

を

シミュレーションすることを趣旨
し ゅ し

として、12月13日(土)神奈川
か な が わ

県庁
けんちょう

にて外国人
がいこくじん

からの相談
そうだん

対応
たいおう

訓練
くんれん

が行
おこな

われた。 

MIC かながわよりコーディネーター2人（岩元
いわもと

、岩本
いわもと

）と事務局
じ む き ょ く

2 人（森田
も り た

、斉田
さ い た

）計
けい

4 人

が参加
さ ん か

した。 
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④ 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない住民
じゅうみん

のための健康
けんこう

相談
そうだん

による地域
ち い き

の健康
けんこう

促進
そくしん

活動
かつどう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県内
けんない

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 25 人  

[対象者
たいしょうしゃ

] 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

および通訳
つうやく

を必要
ひつよう

とする公的
こうてき

・民間
みんかん

機関
き か ん

 

【④事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】231,120 円 
 

＜内容
ないよう

１＞外国人
がいこくじん

無料
むりょう

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

 

  

 広報
こうほう

協力
きょうりょく

および通訳
つうやく

・当日
とうじつ

事務
じ む

スタッフ派遣
は け ん

を行った
おこな     

。 
 

日時
に ち じ

 会場
かいじょう

 会場
かいじょう

所在地
し ょ ざ い ち

 受診者数
じゅしんしゃすう

 通訳
つうやく

派遣数
は け ん す う

 

5 月 18日(日) カトリック貝塚
かいづか

教会
きょうかい

 川崎市
か わ さ き し

川崎区
か わ さ き く

 50 人 3 人 

8月 24日(日) カトリック大和
や ま と

教会
きょうかい

 大和市
や ま と し

 32 人 2 人 

10 月  19 日

(日) 
鶴見
つ る み

中央
ちゅうおう

地域
ち い き

ケアプラザ 横浜市
よ こ は ま し

鶴見区
つ る み く

 31 人 10 人 

11 月  2 日

(日) 
カトリック藤沢

ふじさわ

教会
きょうかい

 藤沢市
ふ じ さ わ し

 22 人 2 人 

2015 年 

3月 15日(日) 桜本
さくらもと

保育園
ほ い く え ん

 川崎市
か わ さ き し

川崎区
か わ さ き く

 16 人 4 人 

 

＜内容
ないよう

２＞その他
た

の通訳
つうやく

派遣
は け ん

 
 

  10月 18日(土) 港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

 外国人
がいこくじん

女性
じょせい

健
けん

診
しん

通訳
つうやく

派遣
は け ん

（スペイン語 1人、タイ語 1人） 

 

 

 

⑤ 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない方
かた

や外
がい

国籍
こくせき

住民
じゅうみん

がスムーズに医療
いりょう

につながることができるための

医療
いりょう

制度
せ い ど

の研究
けんきゅう

・提言
ていげん

および人権
じんけん

に関する
か ん    

啓発
けいはつ

事業
じぎょう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]日本
に ほ ん

全国
ぜんこく

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 30 人  

[対象者
たいしょうしゃ

] 現任医療通訳
げんにんいりょうつうやく

派遣
は け ん

制度
せ い ど

および医療
いりょう

通訳
つうやく

に関心
かんしん

のある全国
ぜんこく

の行政
ぎょうせい

職員
しょくいん

・医療
いりょう

関係者
かんけいしゃ

、

通訳
つうやく

ボランティア等
とう

  【⑤事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】3,034,004 円 
 
 

＜内容
ないよう

１＞ 医療
いりょう

通訳
つうやく

啓発
けいはつ

事業
じぎょう

 
 

ア. 公開
こうかい

講座
こ う ざ

 

   医療
いりょう

通訳
つうやく

のノウハウを広く
ひろ  

一般
いっぱん

の方
かた

に知
し

ってもらうために、公開
こうかい

講座
こ う ざ

を実施
じ っ し

した。 
 

（ア）英語
え い ご

医療
いりょう

通訳
つうやく

講座
こ う ざ

 

   講師
こ う し

：アビー・ニコラス・フリュー 
 

 講義
こ う ぎ

回数
かいすう

 開催
かいさい

時期
じ き

 受講者数
じゅこうしゃすう
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基礎
き そ

講座
こ う ざ

 水
すい

・午後
ご ご

 全 8 回 6 月 4 日(水)～7 月 23 日(水) 5 人 

基礎
き そ

講座
こ う ざ

 木
もく

・午前
ご ぜ ん

 全 8 回 6 月 5 日(木)～7 月 24 日(木) 4 人 

集中
しゅうちゅう

講座
こ う ざ

＜火曜日
か よ う び

コース＞ 全 8 回 8 月 19 日(火)・8 月 26 日(火) 11 人 

集中
しゅうちゅう

講座
こ う ざ

＜水曜日
すいようび

コース＞ 全 8 回 8 月 20 日(水)・8 月 27 日(水) 15 人 

中級
ちゅうきゅう

講座
こ う ざ

 水
すい

・午後
ご ご

 全 8 回 9 月 10 日(水)～10 月 29 日(水) 7 人 

中級
ちゅうきゅう

講座
こ う ざ

 木
もく

・午前
ご ぜ ん

 全 8 回 9 月 11 日(木)～10 月 30 日(木) 8 人 

上級講座 水
すい

・午後
ご ご

 全 8 回 11 月 12 日(水)～1 月 14 日(水) 4 人 

上級講座 木
もく

・午前
ご ぜ ん

 全 8 回 11 月 13 日(木)～1 月 15 日(木) 7 人 

 
 

（イ）中国
ちゅうごく

語
ご

医療
いりょう

通訳
つうやく

講座
こ う ざ

 

   講師
こ う し

：佐藤
さ と う

ペティー 
 

上級
じょうきゅう

講座
こ う ざ

 月
げつ

・夜
よる

 全 8 回 4 月 14 日(月)～6 月 16 日(月) 8 人 

基礎
き そ

講座
こ う ざ

 金
きん

・夜
よる

 全 8 回 

2015 年 

1 月 16 日(金)～3 月 6 日(金) 8 人 
 
 

イ.  講師
こ う し

派遣
は け ん

等
とう

 
 

（ア）講師
こ う し

派遣
は け ん

 

4月19日(土) NPO インフォメーションギャップバスター「情報
じょうほう

格差
か く さ

解消
かいしょう

のためのミニ

講演会
こうえんかい

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

 

7月12日(土) NPO インフォメーションギャップバスター「専門
せんもん

通訳
つうやく

の課題
か だ い

を知
し

ろう」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

 

7月18日(金) 横浜市
よ こ は ま し

病院
びょういん

経営局
けいえいきょく

管理
か ん り

職
しょく

人権
じんけん

研修
けんしゅう

 於
おいて

：横浜
よこはま

市立
し り つ

脳
のう

血
けっ

管
かん

センター 

「外国人
がいこくじん

の人権
じんけん

～医療
いりょう

現場
げ ん ば

からの報告
ほうこく

」 講師
こ う し

派遣
は け ん

：松野
ま つ の

理事長
り じ ち ょ う

 

7月30日(水)  横浜市
よ こ は ま し

病院
びょういん

経営局
けいえいきょく

管理
か ん り

職
しょく

人権
じんけん

研修
けんしゅう

 於
おいて

：横浜
よこはま

市立
し り つ

市民
し み ん

病院
びょういん

 

「外国人
がいこくじん

の人権
じんけん

～医療
いりょう

現場
げ ん ば

からの報告
ほうこく

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：松野
ま つ の

理事長
り じ ち ょ う

 

10月14日(火) 群馬県
ぐ ん ま け ん

多文化
た ぶ ん か

共生課
きょうせいか

「メディカルインタープリター養成
ようせい

講座
こ う ざ

」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語
     ご

通訳
つうやく

 

10月31日(金) 中国
ちゅうごく

帰国者
き こ く し ゃ

支援
し え ん

・交流
こうりゅう

センター「医療
いりょう

通訳
つうやく

養成
ようせい

講座
こ う ざ

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：佐藤
さ と う

ペ

ティー理事
り じ

・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、三木
み き

監事
か ん じ

・Co.・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 

11月1日(土)  岡山県
おかやまけん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

コミュニケーションサポーター

研修会
けんしゅうかい

」 講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語
     ご

通訳
つうやく

 

11月8日(土) 静岡県
しずおかけん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

～医療
いりょう

通訳
つうやく

に必要
ひつよう

な基礎
き そ

知識
ち し き

～」

講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語
     ご

通訳
つうやく

 

11月9日(日) 静岡県
しずおかけん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

～実践
じっせん

医療
いりょう

通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

～」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語
     ご

通訳
つうやく

、佐藤
さ と う

ペティー理事
り じ

・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 



16 

 

 

11月16日(日) 糸魚川
い と い が わ

国際
こくさい

人材
じんざい

サポート協会
きょうかい

 コミュニティー通訳
つうやく

研修
けんしゅう

  

講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

、三木
み き

監事
か ん じ

・Co.・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、

姫野
ひ め の

タガログ語
    ご

通訳
つうやく

 

11月22日(土) 静岡県
しずおかけん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

～実践
じっせん

医療
いりょう

通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

～」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：高橋
たかはし

タガログ語
     ご

通訳
つうやく

 

11月29日(土) つくば市
し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア養成
ようせい

講座
こ う ざ

」  

講師
こ う し

派遣
は け ん

：森田
も り た

英語
え い ご

通訳
つうやく

 

11月29日(土) 栃木県
と ち ぎ け ん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

養成
ようせい

講座
こ う ざ

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：アビー英語
え い ご

通訳
つうやく

 

12月6日(土) つくば市
し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア養成
ようせい

講座
こ う ざ

」  

講師
こ う し

派遣
は け ん

：森田
も り た

英語
え い ご

通訳
つうやく

 

12月18日(木) 難民
なんみん

支援
し え ん

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

 

12月25日(木) 難民
なんみん

支援
し え ん

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

 

2015年 

1月17日(土) 

北九州市
きたきゅうしゅうし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフフォローアップ研修会
けんしゅうかい

」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

、三木
み き

監事
か ん じ

・Co.・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 

2月24日(火) 東京都
とうきょうと

福祉
ふ く し

保健局
ほけんきょく

中国
ちゅうごく

帰国者
き こ く し ゃ

対策係
たいさくがかり

『自立
じ り つ

支援
し え ん

通訳員
つうやくいん

等
とう

に対する
たい    

医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

』  講師
こ う し

派遣
は け ん

：佐藤
さ と う

ペティー理事
り じ

・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、三木
み き

監事
か ん じ

・

Co.・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、草間
く さ ま

Co.・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、秋永
あきなが

中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 

3月1日(日) JVCC（全国
ぜんこく

ボランティアコーディネーター研究
けんきゅう

集会
しゅうかい

）2015 OSAKA  

分科会
ぶ ん か か い

『多文化
た ぶ ん か

』～地域
ち い き

の外
がい

国籍
こくせき

住民
じゅうみん

・留学生
りゅうがくせい

を巻き込
ま  こ

んだボランティ

アコーディネーション～  報告者
ほうこくしゃ

派遣
は け ん

：古山
ふるやま

Co.・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 

3月7日(土) 茨城県
いばらきけん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「医療
いりょう

ボランティア研修会
けんしゅうかい

」講師
こ う し

派遣
は け ん

：森田
も り た

英語
え い ご

通訳
つうやく

 

3月13日(金) 東京
とうきょう

ボランティア・市民
し み ん

活動
かつどう

センター「民間
みんかん

助成
じょせい

団体
だんたい

学習会
がくしゅうかい

」  

報告者
ほうこくしゃ

派遣
は け ん

：佐藤
さ と う

ペティー理事
り じ

・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 
 
 

（イ）その他
た

、役員
やくいん

・事務局
じ む き ょ く

職員
しょくいん

・通訳
つうやく

等
とう

が下記
か き

の内容
ないよう

で MIC かながわの活動
かつどう

および医療
いりょう

通訳
つうやく

に関
かん

して講義
こ う ぎ

を行
おこな

った。 
 

9 月 18 日(木) 東邦
とうほう

大学医
だ い が く い

学部
が く ぶ

「～全人的
ぜんじんてき

医療
いりょう

教育
きょういく

～医療
いりょう

通訳
つうやく

」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：井出
い で

理事
り じ

、佐藤
さ と う

ペティー理事
り じ

・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

 

12月 18日(木) 横浜市
よ こ は ま し

鶴見区
つ る み く

「高齢
こうれい

・障害
しょうがい

担当
たんとう

職員
しょくいん

人権
じんけん

研修
けんしゅう

」 講師
こ う し

派遣
は け ん

：鶴田
つ る た

PA 

 

 

＜内容
ないよう

２＞ 地域
ち い き

医療
いりょう

・福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

への通訳
つうやく

派遣
は け ん

 
  

 在宅
ざいたく

医療
いりょう

・介護
か い ご

への通訳
つうやく

派遣
は け ん

について、派遣
は け ん

の準備
じゅんび

をすべく検討
けんとう

会議
か い ぎ

を立ち上
た  あ

げ、7人の委員
い い ん

により、10 月 16 日(水)、12 月 1 日(月)、2015 年 1 月 19 日(月)、2 月 23 日(月)、3 月 30 日
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(月)に検討
けんとう

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

した。ヒアリング、アンケートによるニーズ調査
ちょうさ

を行
おこな

った。 

＜内容
ないよう

３＞ 厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

「外国人
がいこくじん

患者
かんじゃ

受け入れ
う  い  

環境
かんきょう

整備
せ い び

事業
じぎょう

」への協力
きょうりょく

 
 

 当該
とうがい

事業
じぎょう

を日本
に ほ ん

医療
いりょう

教育
きょういく

財団
ざいだん

が受託
じゅたく

し、カリキュラム基
き

準作成
じゅんさくせい

とテキスト作成
さくせい

について多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センターきょうと主導
しゅどう

のもと、MIC かながわからも委員
い い ん

を選出
せんしゅつ

し参加
さ ん か

した
  

。7月 31 日(木)

テキスト納品
のうひん

。 

参加
さ ん か

委員
い い ん

：松野
ま つ の

理事長
り じ ち ょ う

、岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

、沢田
さ わ だ

理事
り じ

、井出
い で

理事
り じ

、鶴田
つ る た

PA、 

岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語通訳
つうやく

、森田
も り た

直美
な お み

英語
え い ご

通訳
つうやく

 

 

 

 

⑥ 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない住民
じゅうみん

のための暮らし
く   

や子ども
こ   

に関する
か ん    

相談
そうだん

活動
かつどう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県内
けんない

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 5 人  

[対象者
たいしょうしゃ

] 外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

、保健所
ほ け ん じ ょ

職員
しょくいん

、市
し

・区
く

役所
やくしょ

職員
しょくいん

、医療
いりょう

機関
き か ん

職員
しょくいん

等
とう

 

【⑥事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】0円 

 

＜内容
ないよう

１＞ 相談
そうだん

について 
 

医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

などから派生
は せ い

する日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない住民
じゅうみん

の生活
せいかつ

に密着
みっちゃく

したさまざまな

相談
そうだん

（電話
で ん わ

・メール）に対応
たいおう

した。  
 

 MIC かながわ事務局
じ む き ょ く

における相談
そうだん

対応
たいおう

 30 件 

 

＜内容
ないよう

２＞ 広報
こうほう

協力
きょうりょく

について 
 

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない住民
じゅうみん

のための暮らし
く   

や子ども
こ   

に関する
か ん    

相談
そうだん

対応
たいおう

に必要
ひつよう

な研修
けんしゅう

等
とう

の

広報
こうほう

に協力
きょうりょく

し、参加
さ ん か

した。 
 

ア.「外国籍
がいこくせき

県民
けんみん

相談員
そうだんいん

研修会
けんしゅうかい

」（主催
しゅさい

：公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

青年
せいねん

海外
かいがい

協力
きょうりょく

協会
きょうかい

） 広報
こうほう

協力
きょうりょく

および

参加
さ ん か

  
 

5 月 23 日(金) 法律
ほうりつ

相談
そうだん

の事例
じ れ い

から考える
かんが   

外国人
がいこくじん

が抱える
か か    

問題
もんだい

 

かながわ県民
けんみん

活動
かつどう

 

サポートセンター 

7 月 24 日(木) 法律
ほうりつ

相談
そうだん

の事例
じ れ い

から考える
かんが   

外国人
がいこくじん

が抱える
か か    

問題
もんだい

Ⅱ 

かながわ県民
けんみん

活動
かつどう

 

サポートセンター 

9 月 5 日(金) DV・虐待
ぎゃくたい

の基礎
き そ

知識
ち し き

と加害者
か が い し ゃ

、被害者
ひ が い し ゃ

が抱
かか

え

る「こころの問題
もんだい

」 

かながわ県民
けんみん

活動
かつどう

 

サポートセンター 

9 月 12 日(金) 講師
こ う し

の体験談
たいけんだん

から学ぶ
まな  

相談員
そうだんいん

としての対応
たいおう

かながわ県民
けんみん

活動
かつどう
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のポイント
   

 サポートセンター 

2015 年 

1 月 16 日(金) 生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

自立
じ り つ

支援
し え ん

制度
せ い ど

とは何
なに

か 

かながわ県民
けんみん

活動
かつどう

 

サポートセンター 

1 月 30 日(金) 外
がい

国籍
こくせき

住民
じゅうみん

の生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

と自立
じ り つ

を支援
し え ん

する私
わたし

たち 

かながわ県民
けんみん

活動
かつどう

 

サポートセンター 

 

 

 

⑦ 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない住民
じゅうみん

の定住化
ていじゅうか

に伴う
ともな   

課題
か だ い

への対応
たいおう

についての行政
ぎょうせい

や地域
ち い き

で活動
かつどう

する

団体
だんたい

への連絡
れんらく

、助言
じょげん

または援助
えんじょ

の活動
かつどう

    
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県内
けんない

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 25 人  

[対象者
たいしょうしゃ

] 法人
ほうじん

の事業
じぎょう

活動
かつどう

に理解
り か い

のある団体
だんたい

および個人
こ じ ん

  【⑦事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】180,000 円 
 
 

ア.  調査
ちょうさ

・会議
か い ぎ

・イベントへの協力
きょうりょく

 

(ア) かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

 『子育て
こ そ だ  

支援
し え ん

事業
じぎょう

』への協力
きょうりょく

 

 協力
きょうりょく

：佐藤
さ と う

ペティー理事
り じ

・中国語
ちゅうごくご

通訳
つうやく

、岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語
    ご

通訳
つうやく

 

【作業
さぎょう

部会
ぶ か い

】 12 月 9 日(火) かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

会議室
か い ぎ し つ

 

外国人
がいこくじん

の出産
しゅっさん

・子
こ

育て
そだ  

に関する
か ん    

課題
か だ い

把握
は あ く

のためアンケート調査
ちょうさ

、ヒヤリングを行
おこな

った。 

アンケート協力者
きょうりょくしゃ

：医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ55人 

   ヒヤリング協力者
きょうりょくしゃ

：医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ5人 

 【検討会
けんとうかい

】 12 月 10 日(水) 13：00～ かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

会議室
か い ぎ し つ

 

神奈川県
か な が わ け ん

国際課
こ く さ い か

、かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

、MIC かながわ三者
さんしゃ

で話し合
は な  あ

いをした。 

 

（イ）かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

 

  かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

によるヒヤリング（外務省
がいむしょう

主催
しゅさい

『外国人
がいこくじん

の受け入れ
う  い  

と社会
しゃかい

統合
とうごう

のた

めの国際
こくさい

ワークショップ～医療
いりょう

分野
ぶ ん や

における外国人
がいこくじん

と外国
がいこく

人材
じんざい

～』）への協力
きょうりょく

 

   協力
きょうりょく

：当該
とうがい

言語
げ ん ご

を母語
ぼ ご

とする医療
いりょう

通訳
つうやく

スタッフ 7人 

 

（ウ）川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

 

  川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

が主催
しゅさい

する識字
し き じ

教室
きょうしつ

へ通訳
つうやく

を派遣
は け ん

した。 

   6 月 10 日(火) 鷲頭
わ し ず

ベトナム語
    ご

通訳
つうやく

、水野
み ず の

タイ語
  ご

通訳
つうやく

 

   12 月 16 日(火) 勝亦
かつまた

ベトナム語
   ご

通訳
つうやく

、佐々木
さ さ き

タイ語
  ご

通訳
つうやく

 

 

（エ）カトリック末吉町
すえよしちょう

教会
きょうかい

 

  献堂式
けんどうしき

・教
きょう

区
く

難民
なんみん

移住
いじゅう

移動
い ど う

委員会
い い ん か い

事務所
じ む し ょ

開所式
かいしょしき

に、森田
も り た

事務
じ む

局長
きょくちょう

が出席
しゅっせき

した。 
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イ.講師
こ う し

派遣
は け ん

 
 

8 月 20 日(水) 栃木県
と ち ぎ け ん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

検討
けんとう

会議
か い ぎ

」 

参加
さ ん か

：松野
ま つ の

理事長
り じ ち ょ う

 

8月27日(水) 横浜市
よ こ は ま し

青葉
あ お ば

国際
こくさい

交流
こうりゅう

ラウンジ「通訳
つうやく

・翻訳
ほんやく

のサポーターのためのスキ

ルアップ研修会
けんしゅうかい

」  講師
こ う し

派遣
は け ん

：岩本
いわもと

Co.・ポルトガル語
     ご

通訳
つうやく

 

9 月 9 日(火) 栃木県
と ち ぎ け ん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ソーシャルワーカー養成
ようせい

研修
けんしゅう

」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：松野
ま つ の

理事長
り じ ち ょ う

 

9 月 17 日(水) 横浜市
よ こ は ま し

青葉
あ お ば

国際
こくさい

交流
こうりゅう

ラウンジ「窓口
まどぐち

スタッフ研修会
けんしゅうかい

」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：森田
も り た

事務
じ む

局長
きょくちょう

 

9月30日(火)  栃木県
と ち ぎ け ん

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ソーシャルワーカー養成
ようせい

研修
けんしゅう

」 

講師
こ う し

派遣
は け ん

：鶴田
つ る た

PA 

2015年 

1月27日(火) 川崎市
か わ さ き し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

相談員
そうだんいん

研修
けんしゅう

  講師
こ う し

派遣
は け ん

：佐野
さ の

Co. 
 
 

ウ. 取材
しゅざい

 
   

4 月 18 日(木) 毎日
まいにち

新聞
しんぶん

 

7 月 7 日(月) 共同
きょうどう

通信
つうしん

 

9 月 4 日(木) 朝日
あ さ ひ

新聞
しんぶん

大阪
おおさか

本社
ほんしゃ

(電話
で ん わ

取材
しゅざい

） 

12月 17日(水) 病院
びょういん

新聞
しんぶん

 

12月 18日(木) 日本
に ほ ん

経済
けいざい

新聞
しんぶん

 

 

 
  

エ. 調査
ちょうさ

協力
きょうりょく

・来訪
らいほう

・訪問
ほうもん

等
とう

 
 

5月7日(水) キャピタル・インターナショナル㈱ 訪問
ほうもん

 岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

、森田
も り た

事務
じ む

局長
きょくちょう

 

7月9日(水) (株)データインデックス役員来所
やくいんらいしょ

 

7月10日(木) 福岡市
ふ く お か し

保健
ほ け ん

福祉局
ふくしきょく

職員来所
しょくいんらいしょ

 

7月16(水)・18日

(金) 
東海
とうかい

大学
だいがく

学生
がくせい

ヒヤリング  

対応
たいおう

：コーディネーターおよび通訳
つうやく

スタッフ計
けい

7 人 

8月4日(月)  関西
かんさい

学院
がくいん

大学
だいがく

小西
こ に し

教授
きょうじゅ

来訪
らいほう

 対応
たいおう

：松野
ま つ の

理事長
り じ ち ょ う

 

8 月 11 日(月)・

19 日(火)・20 日

(水)・21日(木) 

杏林大学准
きょうりんだいがくじゅん

教授
きょうじゅ

ヒヤリング  

対応
たいおう

：コーディネーターおよび通訳
つうやく

スタッフ計
けい

6 人 

8月26日(火)  高崎
たかさき

経済
けいざい

大学
だいがく

、首都
し ゅ と

大学
だいがく

東京
とうきょう

学生
がくせい

ヒヤリング 

9月2日(火) 筑波大学同窓会茗渓
つ く ば だ い が く ど う そ う か い め い け い

会来所
かいらいしょ
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9月26日(金) 愛知
あ い ち

県立大学准
けんりつだいがくじゅん

教授
きょうじゅ

ヒヤリング  

対応
たいおう

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・英語
え い ご

通訳
つうやく

、佐野
さ の

Co. 

9月26日(金) 未来工
み ら い こ う

学
がく

研究所
けんきゅうしょ

主任
しゅにん

研究員
けんきゅういん

ヒヤリング 対応
たいおう

：岩元
いわもと

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

・Co.・

英語
え い ご

通訳
つうやく

 

11月17日(月) 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

・自治体
じ ち た い

政策
せいさく

研究
けんきゅう

会
かい

来訪
らいほう

（会場
かいじょう

：港町
みなとまち

診療所
しんりょうじょ

2階
かい

）  

対応
たいおう

：早
はや

川
かわ

副理事長
ふ く り じ ち ょ う

、森田
も り た

事務
じ む

局長
きょくちょう

 

11月17日(月) ㈱大川
おおかわ

印刷
いんさつ

インターンシップ生来所
せいらいしょ

 

11月20日(木) (公
こう

財
ざい

)日本
に ほ ん

医療
いりょう

機能
き の う

評価
ひょうか

機構来所
き こ う ら い し ょ

 

2月6日(金) 福岡市
ふ く お か し

保健
ほ け ん

福祉局
ふくしきょく

健康
けんこう

医療部
い り ょ う ぶ

地域
ち い き

医療課
い り ょ う か

主査
し ゅ さ

( 医療
いりょう

の 国際化
こ く さ い か

担当
たんとう

)

来所
らいしょ

  

2月17日(火) 横浜
よこはま

デザイン学院来所
がくいんらいしょ

 

3月23日(月) NPO法人
ほうじん

CHARM事務
じ む

局長
きょくちょう

他
ほか

 2 名
めい

来所
らいしょ

 

 

オ．委員
い い ん

等
とう

の活動
かつどう

 

 ・(財)かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

評議員
ひょうぎいん

 松野
ま つ の

勝
かつ

民
み

理事長
り じ ち ょ う

 

 

  

 

⑧ 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない住民
じゅうみん

の生活
せいかつ

支援
し え ん

につながる翻訳
ほんやく

事業
じぎょう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]神奈川
か な が わ

県内
けんない

  [従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 30 人 

[対象者
たいしょうしゃ

] 当法人
とうほうじん

の事業
じぎょう

活動
かつどう

に関連
かんれん

のある医療
いりょう

機関
き か ん

および公的
こうてき

機関
き か ん

 

【⑧事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】328,536 円 
 
 

 関係
かんけい

機関
き か ん

、関係
かんけい

医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

からの依頼
い ら い

に対して
た い    

翻訳
ほんやく

を行
おこな

った。 
 

・かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

 防災
ぼうさい

手帳
てちょう

（中国語、スペイン語、ポルトガル語、韓国・朝鮮語、タ

ガログ語、タイ語、英語、ベトナム語、カンボジア語、ラオス語） 

防災
ぼうさい

手帳
てちょう

説明書
せつめいしょ

（中国語、スペイン語、ポルトガル語、韓国・朝鮮

語、タガログ語、タイ語、英語、ベトナム語、カンボジア語、ラオス語） 

・神奈川県
か な が わ け ん

保健
ほ け ん

福祉局
ふくしきょく

総務室
そ う む し つ

 外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

のための保健
ほ け ん

・医療
いりょう

ガイド（英語） 

・神奈川県
か な が わ け ん

労働
ろうどう

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 ことぶき保育園
ほ い く え ん

のしおり（中国語） 
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⑨ その他
     た

この法人
ほうじん

の目的
もくてき

を達成
たっせい

するために必要
ひつよう

な事業
じぎょう

 
 

[日時
に ち じ

]2014 年 4 月 1 日～2015 年 3 月 31 日  [場所
ば し ょ

]MIC かながわ事務局
じ む き ょ く

および県外
けんがい

 

[従業員
じゅうぎょういん

人員
じんいん

] 40 人  [対象者
たいしょうしゃ

] 法人
ほうじん

の事業
じぎょう

活動
かつどう

に関心
かんしん

のある団体
だんたい

および個人
こ じ ん

 

【⑨事業
じぎょう

合計
ごうけい

支出
ししゅつ

額
がく

】130,932 円 

 

＜内容
ないよう

１＞ 活動
かつどう

の目的
もくてき

に沿った
そ   

事業
じぎょう

 
 

ア. 広報
こうほう

 

（ア）ニュースレターを 4回発行
はっこう

し、会員
かいいん

等
とう

に郵送
ゆうそう

や Eメールで送
おく

った。 

（イ）twitter や facebook を活用
かつよう

し、広報
こうほう

の拡大
かくだい

に努
つと

めた。 
 

イ. その他
た

 
 

（ア) 各種
かくしゅ

イベントへの参加
さ ん か

 

    MIC かながわの会員
かいいん

活動
かつどう

である手芸部
し ゅ げ い ぶ

が中心
ちゅうしん

となってイベントに参加
さ ん か

し、売上げ金
う り あ   き ん

の一部
い ち ぶ

を MIC かながわに寄付
き ふ

した。 
 

10 月 19 日(日) カトリック藤沢
ふじさわ

教会
きょうかい

バザー 物品
ぶっぴん

販売
はんばい

・食品
しょくひん

販売
はんばい

 

12 月 13 日(土） 吉野町
よしのちょう

クリスマス・アート・マーケット 物品
ぶっぴん

販売
はんばい

 

12 月 14 日(日） カトリック藤沢
ふじさわ

教会
きょうかい

ミニバザー 物品
ぶっぴん

販売
はんばい

 
 
 

（イ）冊子
さ っ し

の販売
はんばい

 

    MIC かながわ等
とう

発行
はっこう

の冊子
さ っ し

を販売
はんばい

した。 

  医療
いりょう

通訳
つうやく

のベストプラクティス（@\1,620） 6冊
さつ

 

  医療
いりょう

通訳
つうやく

全国
ぜんこく

会議
か い ぎ

2006報告書
ほうこくしょ

（@\1,620） 6冊
さつ

 

  医療
いりょう

通訳
つうやく

フォーラム 2013 in かながわ報告書
ほうこくしょ

（@\1,080）   13冊
さつ

 

  日
にち

―英
えい

―タイ医療用語集
いりょうようごしゅう

（@\3,240）  26冊
さつ

 
   
 

（ウ) その他
た

 
 

認定
にんてい

NPO更新
こうしん

の申請
しんせい

を 10 月 3 日(金)に行い、11 月 6 日(木)横浜市
よ こ は ま し

市民
し み ん

活動
かつどう

支援
し え ん

課
か

より実態
じったい

確認
かくにん

のため 3名
めい

が来所
らいしょ

し、帳簿
ちょうぼ

や書類
しょるい

等
とう

を確認
かくにん

した。2015年度
ね ん ど

から 5年間
ねんかん

の更新
こうしん

決定
けってい

。 

 
 
  

(２) その他
た

の事業
じ ぎ ょ う

 
 
   なし 


